Faq Brajan Sistemas Gestores

CIOT - Conceito, Configuracao e Utilizacao no Gestores

O que é o CIOT?

O CIOT (Cdadigo Identificador da Operacao de Transporte) é o codigo utilizado
para identificar e registrar uma operacao de transporte rodoviario remunerado
de cargas perante a ANTT.

O CIOT é gerado a partir do cadastramento da operacao de transporte e reline informacdes como
contratante, transportador, veiculos utilizados, origem, destino, carga, tipo da operacao
e valores envolvidos. O registro permite maior rastreabilidade da operacao e auxilia a ANTT na
fiscalizacdo e na verificacdo das regras aplicaveis ao transporte rodoviario de cargas.

Acesso ao eFrete

Para realizar a configuracdo do CIOT no sistema Gestores, o usuario e a senha de acesso
utilizados na integracao devem ser obtidos junto ao eFrete, conforme a configuracao da integracao
contratada.

Essas credenciais sao utilizadas para estabelecer a comunicacao entre o Gestores e o eFrete,
permitindo o envio e 0 acompanhamento das operacoes relacionadas ao CIOT.

Quando a propria empresa que faz o frete e gerado o CIOT?

Se a empresa transporta sua prépria mercadoria, utilizando veiculo préprio ou sob sua posse, e
nao existe contratacao de frete de terceiro:

Empresa - veiculo préprio - destino da préopria mercadoria

Nesse caso, trata-se de carga proépria, e nao de transporte rodovidrio remunerado de cargas por
conta de terceiros. Portanto, essa operacdo nao exige CIOT em razao do transporte de carga prépria

Quando o CIOT entra?

Situacao cioT

Frota propria transportando carga prépria [] Nao, por se tratar de carga propria
Frota prépria transportando carga de 0 Sim, conforme a regulamentacao
terceiros mediante remuneracao

Contratacao de TAC 0 Sim

Contratacao de TAC-Agregado 00 Sim

Contratacao de TAC equiparado 00 Sim

Contratacao de ETC para realizar transporte [ Sim, conforme a operacao e a
remunerado responsabilidade pelo cadastramento
Empresa contrata autonomo para realizar o [J Sim

frete

O TAC-Agregado é o transportador autonomo que coloca veiculo de sua
propriedade ou posse a servico de um contratante, com exclusividade e
mediante remuneracao certa.
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Configuracoes no Gestores

Para configurar a integracao, acessar:
Utilitarios > Configuracoes > Integracdes > eFrete
Nessa tela devem ser preenchidos os dados de acesso necessarios para a comunicacao com o

eFrete, conforme as credenciais disponibilizadas para a integracao.

Configuragdes

Utilitério | Produto | Relatdrios | Curva ABC | Programa de Pontos Fidelidade | ABCFarma | Tabela de Preco | Registros B.IIEIntegragSes;Inbegragﬁo NE (4]

Configuracdo Geral | Dominio Sistemas | Acerto Fiscal | Cresce Vendas | Mix Fiscal | Gestor Auth | Instabuy |eFrete |

Usugrio

usuario@brajan

Senha

Selecione o ambiente de desting

(") Producio © Homologacio

Foi criada uma aba especifica em:

Transporte > CIOT

LGN Movimente  Financeire Gerencial  Pr

Conhecimento de Transporte

Manifesto eletrénico de documentos fiscais
Solicitagdo de Transporte

Ordem de Coleta de Carga

Cadastro de Rotas

claT

Nessa rotina serd possivel realizar operacoes relacionadas ao CIOT, como:

¢ Transmitir,Cancelar,Consultar,Imprimir,Encerrar

JCIOT - Cadigo Identificader da Operacdo de Transporte | %

= Opgies~ 4 4 b P [+ F2|Induir | | F3|Alterar 9 Del | Exduir  4=H F7 | Imprimir

Destinatario: Mumero do Documento:

Tomadar: Data inicial: 01
Transmitir Cancelar Consultar Imprimir Encerrar

[ il | _ ——r ' — _ __ - i S
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Transmitir-Envia a operacao de transporte ao eFrete/ambiente integrado para geracao e registro do
CIOT.

E nesse momento que os dados da operacdo sdo enviados para registro.

Cancelar-Solicita o cancelamento da operacdo de transporte ja transmitida, quando permitido pelas
regras da operagao.

Apds o cancelamento, a operacao deixa de produzir efeitos para aquele transporte.
Consultar-Consulta a situacdo da operacao/CIOT ja transmitida.

Permite verificar o status da operacao, como, por exemplo, se foi registrada, cancelada ou
encerrada.

Imprimir-Permite gerar/imprimir os dados da operacao e do CIOT para documentacao e
acompanhamento do transporte.

Observacao: caso seja necessaria alguma alteracao no layout de impressao, devera ser verificado
com o eFrete se a alteracao depende da configuracao ou disponibilizacao do préprio servico.

Encerrar-Informa que a operacado de transporte foi concluida, permitindo o envio das informacoes
necessarias para o encerramento da operacao.

Dados > Responsavel pelo pagamento

Nesse cadastro, as opcdes representam o participante da operacao que serd considerado
responsavel pelo pagamento do frete, conforme a estrutura da contratacado.

|Da-:||:|s Veiculos | Pagamentos | Imy

Responsavel pelo Pagamento

Confratante b5 |
Destinatario

Confratante Fir

SubContratante
Consignatario
Tomador de Servico

Destinatario O destinatario da carga sera o responsavel pelo
pagamento do frete.

Contratante A empresa/pessoa que contratou o
transportador serd responsavel pelo
pagamento.

Subcontratante O responséavel serd quem contratou o transporte
por meio de uma subcontratacao.

Consignatario O consignatario da mercadoria serd o responsavel
pelo pagamento.

Tomador de Servico O tomador identificado na prestacao do servico
sera o responsavel pelo pagamento.
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Placas dos veiculos

E necessario que os veiculos informados na operacéo estejam corretamente cadastrados e
vinculados ao transportador, conforme as validagdes apliciveis ao CIOT.

No Gestores, o cadastro das placas dos veiculos pode ser realizado em:

Arquivo > Outros > Cadastro de Veiculos

Dados | Veiculos | Pagamentos | Impostos | Observacies | Emissores | Viagens | Motorista

XaO

Placa *
AFYIE4S .. | Pesquisa de Cadigo Veiculos x
3 F2 | LOCALIZAR POR F4 | REFERENCIA F5 | INFORME O PARAMETRO DA PESQUISA
Placa do Veiculo | n Yeiculo ~ | Comega com v |
AFY2E45 _ _
BWPSESS Elflljlgl:l l"."IEi'EL,Ih:I P'EICEI LlF
1L 3|2 AFYZE4R
4|6 BwPEES4
1[45 2 &P
Limite de registros: 1] (9 #" F2 | Confirmar 9 Esc | Cancelar

Aba pagamentos
O banco e a conta utilizados devem estar previamente cadastrados no Gestores em:

Financeiro > Bancos > Conta Corrente

Quando o pagamento for realizado por PIX, a chave deve ser informada conforme o tipo de
pagamento selecionado e os dados exigidos pela operacao.
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Jcnor - cédige tdentficadar da Operagio de Transparte [

E F2iGraver  (S)Esc | Cancelar
Filal: 1 MNimero: 26

Dades | Veiculos |Pagamentos | Impostos | Observactes  Emissores | Viagens  Motorista

+ ! XE O
Dados Bancarios
Banco Mimero da Aginda  Ndmero da Conta Tipo de Conta

Informagies da PIO
Tipo de Chave Pix Chave Pix Identificador

Tipo de Categoria Tipo de Pagamento Data de Lberagdo Decumento Reladonado a Viagem  Valor
Sem Categoroa . I =]
Recebedor do Pagamento Mimero da Parcela  Codigo de Pagamento

Banco ApEnda Conta Corrente Codigo de Pagamenio N Parcela

Aba Impostos

A aba Impostos do CIOT é utilizada para informar os tributos relacionados a operacao de transporte,
quando aplicaveis.

Os valores devem ser preenchidos de acordo com as caracteristicas da operacao

JCIUT - Codigo Identificador da Operacdo de Transporte | X |Cad-aslro de Veiculos

B F2 1 Graver  {8)Esc | Cancelar
Filial; 1  MNdmero: 36

Dados | Veioulos Pagamentosl Impostos lDbsen.-a-;ﬁes Ermissores | Viagens | Motorista

IRRF Sest - Senat INSS ISSON Outros Impostos Descricio de outros impostos
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A aba Observacoes
Serve para registrar informacoes complementares da operacao de transporte que nao se
encaixam nos demais campos do CIOT.

Existem dois campos:

¢ Observacoes do Transportador: utilizado para registrar informacdes adicionais
relacionadas a operacao sob a perspectiva do transportador.

¢ Observacoes do Credenciado: utilizado para informacdes complementares relacionadas
ao credenciado/eFrete.

Essas observacdes nao substituem os campos obrigatérios do CIOT. Dados como veiculo,
motorista, origem, destino, peso, valores, documentos e pagamento devem ser informados nos
respectivos campos da operacdo. O préprio eFrete estrutura a emissédo do CIOT com essas
informacoes especificas.
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Dados | Veiculos | Pagamentos Impnstn:usl Observacies | fmissores | Viagens | Motorista

Chservacies do Transpartador

Ohservagoes do Credendado

Aba Emissores

No CIOT, a aba Emissores permite informar os participantes envolvidos na
operacao de transporte.

JCIOT - Codigo Identificador da Operacdo de Transporte | X |Cadasl:ro de Veiculos

B F2 | cravar | (8)Esc | Cancelar

Filial: 1 Mimero: 36

Dados | Veiculos | Pagamentos | Impostos Observagﬁes- iagens | Motorista

Destinatario:

Endereco:

No Gestores, as opcdes representam diferentes papéis na operacao:

Opcao O que representa Funcao no CIOT

Destinatario Quem recebe a carga Pessoa/empresa para a qual a
mercadoria sera entregue.

Tomador Quem contrata/paga o servico E quem solicita o transporte e
assume a contratagao do
servico.

Contratante Quem efetivamente contrata Parte responsavel pela

o transportador contratacao da operacao de

transporte.

Contratado Transportador contratado E quem executara o
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Opcao O que representa Funcao no CIOT
transporte. Aqui normalmente
entram os dados do
transportador e, quando
aplicavel, o RNTRC.

SubContratante Empresa que subcontrata Utilizado quando existe uma
outra para realizar o cadeia de
transporte contratacao/subcontratacao
na operacao.
Consignatario Pessoa/empresa indicada paraParticipa da operacao como
receber ou ter a carga consignatario da mercadoria.
consignada

Atencao a uma diferenca importante

Tomador e Contratante ndao necessariamente sao a mesma pessoa. I1sso depende
de guem esta assumindo cada papel na operagcao. Em uma operacgao simples, eles podem
coincidir, mas o sistema mantém campos separados justamente para representar situacdes
em que existem participantes diferentes.

No campo Emissor> Contratado, é obrigatodrio informar
o RNTRC.

No cadastro do transportador e possivel preencher a informacao do RNTRC , para
que ao selecionar o transportador contratado no CIOT, o sistema preencha
automaticamente o respectivo RNTRC cadastrado.

JCadastrl:u de Transportadoras | ¥

B F2 | Gravar @Esc | Cancelar &8 Importar dados pelo CNPJ

Codigo Data Cadastro Pessoa AMTT Placa
537 EMEEE] Tl uriDica v
Razado Sodal [ Mome * Fantasia / Apelido
TESTE
E-miil Home Page
Endereco | Documento | Telefone | Observagdes | Histdrico de Cu:untatu:us' Qutras Informacies |
EMTRC
55357688
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Aba Viagens

Gestores

Na aba Viagens, é possivel realizar a importacdo de um ou mais CT-es para vincular os documentos

a operacao de transporte do CIOT.

Ao importar os CT-es, as informacdes disponiveis nos documentos sdo utilizadas para preencher os
dados da viagem, facilitando o cadastro da operacao e reduzindo a necessidade de digitacao

manual.

Quando houver mais de um CT-e, os documentos poderdo ser importados e vinculados a mesma

operacgao, conforme a necessidade do transporte.

Dados | Veiculoz | Pagamentos | Impostos | Observacdes | Emissores 'u'iagens|

[Motarista

Viagem {| Documentos da Viagem

Mimera
{} Importar CT-e
Tipo de Documento Peso da Cargalka) CEP de Qrigem CEP de Destino Dsiténcia Percorrida(km)
CT-e ~ 200,0000 29830000 29010004 270
Municipio de Qrigem Municipio de Destino
NOVA VENECIA w | 3203908 VITORIA 3205309
Latitude de Qrigem Longitude de Crigem Latitude de Destino Longitude de Destino
0,000000 0,000000 0,000000 0,000000
Mimero do CT-2 CEF Crigem Municipio de Qrigem CEP Destino
100000003 29830000 NOVA VENECIA 29010004

Ao realizar a importacao do CT-e, o sistema preencher automaticamente os dados disponiveis na

aba de Documentos de Viagem.

Os campos Natureza da Carga e preenchido manualmente pelo

usuario .
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Dados | Veiculos | Pagamentos | Impostos | Observagies Emissoresl\ﬁagens |M0h0rista

Viagem E'Documenhos da Viagem

————
Unidade de Medida Nimero da NF Série da MF Data de Emiss3o Valor Total NCM Natureza da Carga | Total da Operagdo  Total da Viagem
Toneladas > 000005626 001 14fo8/2026 13 200,00 84012000 0,00 0,00
Toleréncia de Perda Valor de Tolerénda Quantidade no Embarque Tipo de Célculo Valor por Unidade
Menhum w 0,00 0,00 Sem Quebra o 0,00
Mumero da NF Data de Emissdo Série Valor Total da NF NCM
000005628 14/08/2026 ool 200,00 84012000

Aba Motorista
O cadastro do motorista é realizado previamente na aba Transportador.

Apds o cadastro, o motorista podera ser selecionado na aba Motorista do CIOT, utilizando as
informacoes ja cadastradas no sistema.

JCIOT - Codigo Identificador da Operacdo de Transporte | X |Cadasl:ro de Veiculos

K F2 | Gravar @Esc | Cancelar
Filial: 1 Namero: 36

Dados | Veiculos  Pagamentos | Impostos | Observagdes | Emissores Vlagen! Motorlstal I

e——

Motorista MNome do Motorista o

Importacao do CIOT para o MDF-e

Na rotina Transporte > MDF-e, é possivel realizar a importacao do CIOT para o MDF-e.

O processo pode ser utilizado para aproveitar as informacdes do CIOT ja
cadastrado, evitando a necessidade de redigitar os dados relacionados a operacao
de transporte.
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Arquive Estoque Posto Seniges Transporte Movimente Finsnceiro Gerencisl Produgho 56 Verejo Relstédnos Indicadores Fiscal Segurangs Parimetros  Uiltdrios Aju

a COEHFaPpB

JMoEe | Manifesto Bletrinico de Documentos Fecas x|

H Fzicraver | (BEs | Cancalnr
Modelo "Série ®  Mmero ™ DataEmissBo ®  Hora®  UF inicial Tipo do Emitente * oo

N Q 17/08/2026 T| 1110  EspiitoSento -ES w “
M’Lmhms dos Documentos | Totalizadores | Informactes Adconais | Contratantes | Outros Dados | Fagamento

Vil de TragBo | Reboque | vals Pedigio | cioT !mfﬁrmapﬁﬁde Seguro da Carga | Produto Pradominants

Cédeo Identficador da Operagio de Transports  CHP/CPF responsével peda geracBo do CIOT

ID de solucdo Unico: #2898
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