Faq Brajan Sistemas Gestores

Monitor NFCe - Instalacao e Configuracao

Monitor NFCe

Introducao

O monitor de NFCe é um sistema que ird monitorar e enviar os cupons fiscais que, por algum motivo,
ndo foram transmitidos nos caixas. Ficard responsavel também pela manutencdo das notas sendo
possivel altera-las direto no monitor.

Por enquanto nao sao enviadas NF-e somente NFCe.

Instalacao

Serd instalado a partir do instalador disponivel no coredesk
Licenca

Nao vai ser necessario adquirir a licenca do Monitor NFCe para utiliza-lo;
Configuracao

Ao abrir o monitor haverao as opcdes de configuracao no canto superior esquerdo:

@ Monitor de Notas NFC-& - Homologagio - D X

VENC. CERTIFICADO DIAS: 163 SEFAZ OPERANDO NORMAL

Nio Recebidas
RS 0,00

Notas na Fila: 0

Configuragio

|miciar Monitor

0

Parar Menitor

Auditar Notas

Log - | a 39/00/2026 [~ | Status: TODOS - Filtrar

nvio Hora Nota Cliente Série Chave Protocolo Status

Mensagem de Retorno

Nas configuracdes, é necessario incluir os dados do certificado e se 0 ambiente é de producdo ou
homologacado, além de informar a quantidade de dias o cliente deseja permanecer monitorando os

cupons fiscais. L.
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Numero de Serie do Certificado: Incluir qual certificado vai enviar as notas;

Senha do Certificado: A senha que é utilizada no certificado informado;

UF: Estado do Emissor do Cupom;

Token CSC (v2): O mesmo token que é utilizado nos PDVs (solicitar a contabilidade);

ID DO CSC: O mesmo ID que é utilizado nos PDVs (solicitar a contabilidade);

Ambiente de Producao: Quando marcado os cupons sao transmitidos em producao;

Diretério com os arquivos XSD(Schemas): Caminho que fica a pasta "Schemas" (do Gestores ou
do préprio Sincdata);

Salvar Arquivos XML: Onde sera salvo o XML transmitidos pelo monitor;

Dias de Emissao: Quantidade de dias que o sistema vai pegar os cupons para transmitir, contando
com o dia atual.

o LOU LRl Db LA = = I mwyan

 Configuracoes do Monitor NFC-e X
|

MNumero de Série do Certificado:
O0AF8B47F276B781A144E7716C0E73C163

Senha do Certificado:

L1 1]

UF: Token CSC (v2): Id do CSC:
ES v 000001
|_| Ambiente de PRODUCAO

Diretérios com os arquivos XSD(Schemas):
C:\Gestor\GestorPDV\Schemas

Salvar Arquivos XML
C:\Gestor\GestorPDV\MonitorNFCe\ XML

Dias Emissao:
30 —

-

Salvar ] Cancelar

Os dados ficarao salvos o arquivo monitor_config.ini:
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> Este Computador > Discolocal (C) > Gestor > SincData > MonitorNFCe >

@D = D] T Classificar = Visualizar aes
A~
Nome Data de modificagio Tipo Tamanho
Docs 08/09/2026 14:39 Pasta de arquivos
log 08/09/2026 14:57 Pasta de arquivos
XML 08/09/2026 15:00 Pasta de arquivos
1| conexao.ini 25/06/2026 16:20 Parametros de co... 1KB
2| moniter_config.ini 09/09/2026 08:19 Parametros de co... 1 KB
(3 monitornfce.exe 08/09/2026 17:43 Aplicativo 9,870 KB

7

Dentro da pasta "MonitorNFCe" é possivel encontrar o arquivo "conexao.ini" que permite alterar o
caminho do banco do sincdata e a porta de comunicacdo, caso necessario:
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) > Este Computador > Disco Local (C:) > Gestor > GestorPDV > MonitorNFCe >

@D @ 'FE‘ T Classificar = Visualizar see
Nome Data de modificagdo Tipo Tamanho
Docs 08/09/2026 14:59 Pasta de arquivos
log AninnnALE 4 e a
XML = conexao.ini X -
':| conexao.ini Arquivo Editar Exibir ¥ v J o &
=] monitor_config.ini
[CONEXAO]
(® monitornfce.exe Servidor=localhost
Porta=5432

Banco=sincdata
DriverID=PG
Pool_Max_Conexoes=100

Ln 1, Col 1 89 caractere  Texto sem 100% Windows (¢ UTF-8

Pasta XML : Ficardo os xmls salvos conforme a configuracao no monitorNFCe;
Pasta Log: Ficardo os Logs de erros e de envio do Monitor;

Pasta Docs: Ficarao os XMLs de retorno com a Sefaz, consultas, rejeicbes e etc.

Sistema
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3 Monitor de Notas NFC-e - Homologacio - O X

Notas na Fila: 0

Autorizadas
RS 1.553,52

VENC. CERTIFICADO DIAS: 163 SEFAZ OPERANDO NORMAL

Nao Recebidas
RS 0,00

Periodo: [01/09/2026 [~ |a 19/09/2026 [J~ | Status: TODOS v Filtrar S
Dt Emissd Hora Dt Envio Hora Nota Cliente Série Chave Protocolo Status
08/09/2026 15:00:40 08/09/202115:00:58 2226 49 322600044295490001576504900000222692901332260000003582  # AUTORIZADC
08/09/2026 15:00:08 08/09/202115:00:30 2225 49 32260004429549000157650490000022250490; 332260000003581  # AUTORIZADC

MURILO TESTE 7

322609044295490001576504900000222311074

# PENDENTE

03/09/2026 09:59:15

03/09/2026 09:49:46 03/09/202109:49:46 2221 MURILO TESTE 7 49 322609044295490001576504900000222110942332260000092221 ¥ AUTORIZADC
03/09/2026 10:21:32  03/09/202110:21:32 2224 MURILO TESTE 7 49 322609044295490001576504900000222415567332260000092224 ¥ AUTORIZADC
03/09/2026 09:56:27 03/09/202108:56:27 2222 MURILO TESTE 7 49 32260904429549000157650490000022221395¢ 332260000092222 ¥ AUTORIZADC
01/09/2026 09:23:50 01/09/202108:24:47 2220 49 322609044295490001576504900000222095771332260000091680 ¥ AUTORIZADC
01/09/2026 09:01:01  01/09/202108:19:54 2219 49 32260904429549000157650490000022199632¢332260000091668  #F AUTORIZAD(
01/09/2026 09:00:36  01/09/20210%:19:54 2218 49 32260904429549000157650490000022189555¢ 332260000091669  #F AUTORIZAD(
01/09/2026 08:56:47 01/09/202108:21:49 2217 COMPRADOR 49 322609044295490001576504900000221792321332260000091672 @ AUTORIZAD(
01/09/2026 02:50:00 01/09/202109:21:52 2214 49 32260904429549000157650490000022149620% 332260000091673 @ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:50:41 01/09/202102:21:58 2215 TESTE 49 32260904429549000157650490000022159346( 332260000091676 ¥ AUTORIZADC
01/09/2026 08:51:25  01/09/202108:21:58 2216 TESTE 49 322609044295490001576504900000221690751332260000091675 ¥ AUTORIZADC
01/09/2026 08:40:09 01/09/202108:22:04 2212 BAETA 49 322609044295490001576504900000221292657 332260000091677 ¥ AUTORIZADC
01/09/2026 08:42:48  01/09/202108:22:04 2213 INSTITUTO ULTIMOS REFUGIOS 49 32260904429549000157650490000022139034:332260000091678 ¥ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:39:47  01/09/202109:22:07 2211 49 32260904429549000157650490000022119792:332260000091679 ¥ AUTORIZAD(
08/09/2026 15:089:00 08/09/202115:10:09 2124 49 32260904429549000157650490000021249367€ 332260000093585 ¥ AUTORIZAD(

Mensagem de Retorno

B Reprocessar Nota ® Consulta Nota X Cancelar Nota & Imprimir Nota

Todas as notas feitas nos caixas estardo disponiveis no monitor. E permitido realizar reenvios,
consultas, cancelamento e impressao destas.

Autorizadas: Notas que jd estdo aceitas e transmitidas.
Canceladas: Notas que foram canceladas pelos caixas ou pelo Monitor.

Pendentes: Notas que estao sem transmitir e ao iniciar o servico do monitor serao transmitidas -
estando elas dentro do prazo definido nas configuracdes.

Nao Recebidas: Que estdo com status de "Processando", podem ficar nele quando existe algum
erro de validacao interno do monitor.

Rejeitados: Foi feito a tentativa de transmissao para a Sefaz, porém, retornou erro.

Inicio de Servico
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Configuragéo

Parar Monitor

Auditar Notas

Canceladas

RS 0,00

Nao Recebidas
RS 0,00

Log [0~ | aposgsa026 [0~ | status: TODOS ~  Filtrar @
Dt Emissi Hora Dt Envio Hora Nota Cliente Série Chave Protocolo Status
08/09/2026 15:00:40  08/09/202115:00:58 2226 49 322609044295490001576504900000222692901332260000083582  #F AUTORIZADC
08/09/2026 15:00:08 08/09/202115:00:30 2225 49 32260904429549000157650490000022259490: 332260000093 581
15 MURILO TESTE 7 7

03/08/2026 09:4%46 03/09/202109:49:46 2221 MURILO TESTE 7 49 322609044295490001576504900000222110942 332260000092221

03/09/2026 10:21:32  03/09/202010:21:32 2224 MURILO TESTE 7 49 322609044295490001576504900000222415567 332260000092224  #F AUTORIZAD(
03/00/2026 09:56:27  03/09/202109:56:27 2222 MURILO TESTE 7 49 32260004429549000157650400000022221395¢ 332260000092222 ¢ AUTORIZAD(
01/08/2026 09:23:50  01/09/202109:2447 2220 43 322609044295490001576504900000222095771332260000091680 @ AUTORIZADC
01/09/2026 08:01:01  01/08/20209:1%:54 2219 49 32260904429549000157650490000022 199632 332260000091668 @ AUTORIZAD(
01/09/2026 09:00:36  01/09/202109:1%:54 2218 49 32260904429549000157650490000022 1895552 332260000091669  #F AUTORIZAD(
| 01/09/2026 08:36:47  01/09/202109:21:49 2217 COMPRADOR 49 322609044205490001576504900000221792321332260000091672 W% AUTORIZAD(
| 01/09/2026 08:50:00 01/09/202108:21:52 2214 49 32260904429549000157650490000022 1496805 332260000091673 @ AUTORIZADC
01/09/2026 08:50:41  01/09/202109:21:58 2215 TESTE 49 32260904429543000157650490000022 159346( 332260000091676  # AUTORIZAD(
01/09/2026 08:51:25  01/09/202109:21:58 2216 TESTE 49 32260904429549000157650490000022 1690751332260000091675 ¢ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:40:09  01/09/202109:22:04 2212 BAETA 49 322609044205490001576504900000221202657 332260000001677  #F AUTORIZAD(
01/09/2026 08:42:48  01/09/202109:22:04 2213 INSTITUTQ ULTIMOS REFUGIOS 49 32260904429543000157650490000022139034: 332260000091678 @ AUTORIZADC
01/09/2026 08:3%47  01/09/202109:22:07 2211 49 322609044295490001576504900000221197922 332260000091679  #F AUTORIZADC
08/09/2026 15:0%:00 08/09/202115:10:09 2124 49 32260904420549000157650400000021240367¢ 332260000093586 @ AUTORIZAD(

Faq Brajan Sistemas Gestores
@ Monitor de Notas NFC-e - Homologagio = m] X

Mensagem de Retorno

& Reprocessar Nota # Consulta Nota X Cancelar Nota &5 Imprimir Nota

Apés clicar em "Iniciar Monitor", o processo estard iniciado e, caso tenha algum erro de transmissao,

serd mostrado no log em Configuracoes -> Log.

Faq Brajan Sistemas
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Auditoria de Logs Tecnicos X
TODOS - Atualizar Limpar Banco
Nivel Classe Mensagem Data

M
i ERROR ThreadEnvio Erro no envio da nota 2223 Rejeicac: NFC-e ou NF-e com DANFE Simplificado Tipo 2 com Data-Hora de emissdo atrasada  09/09/2026 08:47:43

& ERROR ThreadEnvio Erro no envio da nota 2223 Rejeicao: NFC-e ou NF-e com DANFE Simplificade Tipo 2 com Data-Hora de emissdo atrasada  08/09/2026 15:36:58
( ERROR ThreadEnvio Erro no envio da nota 2223Rejeicac: NFC-e ou NF-e com DANFE Simplificade Tipo 2 com Data-Hora de emissdo atrasada  08/09/2026 15:36:19
¢ ERROR ThreadEnvio Erro no envio da nota Rejeicao: NFC-e ou NF-e com DANFE Simplificado Tipo 2 com Data-Hora de emissdo atrasada 08/09/2026 15:15:01
ﬁ ERROR ThreadEnvio Erro no envio da nota Rejeicao: NFC-e ou MF-e com DANFE Simplificado Tipo 2 com Data-Hora de emissdo atrasada 08/09/2026 15:14:00

g

Auditar Venda

Ao dar dois cligues em vendas com status "pendente" ou "processando" serd possivel alterar a nota
para fazer as correcdes necessarias.

Caso algum erro seja relacionado a tributacéo, produtos ou outro, serd necessario fazer ajuste no
Gestores Retaguarda e, posteriormente, auditar a venda no monitor e salvar. Apds essa rotina a
venda mudara o status para pendente para que seja transmitida por esse sistema.
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@..

So

@ Auditar Iltens

Modele Chave
65

Mimero Mota  Série
®

Controle Nota

CPF/CNPJ
12941130705

p Cliente
MURILO TESTE 7

Dt
08/  Item Céd barras Descrigdo
08/ p 007 7899101628267 CAPACETE MOTO PT THREE GIRLS 58
009 00025 TAXA
03/
03/
03/
01/
01/
01/
01/
01/
0
01/
01/
01/
01/
08/

Qtde
1,000
1,000

Notas na Fila: 0

32260504429545000157650450000022231107416173

Gestores

VENC. CERTIFICADO DIAS: 163 SEFAZ OPERANDO NORMAL

]

*

Forma de Pagamento
» CARTEIRA DIGITAL

Lote Nota Valor Pago

3095915

Protocolo Mota
102,00

Hora Hora Envio

09:59:15

Data
03/09/2026

Vir ICMS
7,00
12,00

Valor Total
100,00
2,00

Desconto Acréscimo % ICMS
100,00 0,00 0,00

2,00 0,00 0,00

UN  Vir Unit
UN
UN

0,00
0,00

TOTAIS DA NOTA

Total do Acrescimo  Valor Total
0,00

Total dos Produtos
102,00

Total Desconto

0,00 102,00

Total Pago

Base Calculo ICMS  Valor ICMS
0,00

Redugdo ICMS
0,00

Total Troco

102,00 0,00 0,00

 Salvar ¥ Cancelar

Sempre que uma venda for alterada e salva novamente, a mesma ficaréd com Status "pendente" e

sera transmitida logo mais pela aplicagao.
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Gestores

Notas na Fila: 0

VENC. CERTIFICADO DIAS: 163 SEFAZ OPERANDO NORMAL

Nao Recebidas
RS 0,00

Periodo: |01/09/2026 [J~ | a D9/09/2026 [~ | Status: TODOS v Filtrar @
Dt Emiss3 Hora Dt Envio Hora  Mota Cliente Série Chave Protocolo Status
08/09/2026 15:00:40 08/09/202015:00:58 2226 49 322609044295490001576504900000222692901 332260000093582 @ AUTORIZAD(

08/09/2026 1 2225 49 322600044295490001576504900000222594902 332260000093581 @ AUTORIZAD(
03/09/2026 MURILO TESTE 7 322609044295490001576504900000222110944 332260000092221

03/09/2026 10:21:32  03/09/202(10:21:32 2224 MURILO TESTE7 49 322609044295490001576504900000222415567 332260000092224  # AUTORIZAD(
03/09/2026 09:56:27 03/09/202(09:56:27 2222 MURILO TESTE7 49 322609044295490001576504900000222213958 332260000092222  # AUTORIZAD(
01/09/2026 09:23:50 01/09/202(09:24:47 2220 49 322609044295490001576504900000222095771 332260000091680 ¢ AUTORIZAD(
01/09/2026 09:01:01  01/09/202(09:19:54 2219 49 322609044295490001576504900000221996324 332260000091668 @ AUTORIZAD(
01/09/2026 09:00:36  01/09/202(09:19:54 2218 49 322609044295490001576504900000221895555 332260000091669 ¢ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:56:47 01/09/202¢09:21:49 2217 COMPRADOR 49 322609044295490001576504900000221792321 332260000091672  # AUTORIZAD(
01/09/2026 08:50:00 01/09/202¢09:21:52 2214 49 322609044295490001576504900000221496805 332260000091673  # AUTORIZAD(
01/09/2026 08:50:41 01/09/202¢09:21:58 2215 TESTE 49 322609044295490001576504900000221593460 332260000091676 ¢ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:51:25 01/09/202t09:21:58 2216 TESTE 49 322609044295490001576504900000221690751 332260000091675 ¢ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:40:09 01/09/202(09:22:04 2212 BAETA 49 322609044295490001576504900000221292657. 332260000091677  # AUTORIZAD(
01/09/2026 08:42:48 01/09/202(09:22:04 2213 INSTITUTO ULTIMOS REFUGIOS 49 322609044295490001576504900000221390343 332260000091678 @ AUTORIZAD(
01/09/2026 08:39:47 01/09/202(09:22:07 2211 49 322609044295490001576504900000221197922 332260000091679 @ AUTORIZAD(
08/09/2026 15:09:00 08/09/202(15:10:09 2124 49 322609044295490001576504900000212493676 332260000093586 @ AUTORIZAD(

Mensagem de Retorno

2 Reprocessar Nota B Consulta Nota ¥ Cancelar Nota & Imprimir Nota

ID de solugdo Unico: #2904
Autor:: MURILO
Ultima atualizacdo: 10-15-26 15:13
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