
Faq Brajan Sistemas Gestores

Erro PDV: Dados de cobranca nao devem ser informador para pagamento a
vista

O que isso significa

A NF-e está sendo enviada para a SEFAZ, mas a SEFAZ está rejeitando porque existe uma 
inconsistência nos dados de cobrança/pagamento.

Possivel exemplo de erro:

A nota foi feita no dia 01/09 com o prazo com vencimento da parcela para 01/10, mas só foi tentado
transmitir no dia 05/10 e deu o erro porque ele passa a nova data para tentar transmitir mas já
passou do vencimento da parcela fazendo que tenha a recusa da SEFAZ.

A mensagem significa que a nota está configurada como:

 

Correção:
Esse erro só da no nota fiscal modelo 55 para a correção deve ser alterado no gestores retaguarda.

Trocar a forma de pagamento/faturamento
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