
Faq Brajan Sistemas Gestores

Gestores - Erro ao transmitir NFe! 539 - Rejeição: Duplicidade de NF-e,
com diferença na Chave de Acesso 

 

Busque na SEFAZ pela chave de acesso, verifique se todos os dados dessa nota estão iguais  a nota
do sistema, faça o dowloads.

Apague da pasta Gestores > Nfe o xml que está incorreto na nota e após apague no sistema:

Troque então pela chave correta, em seguida abra o xml da mesma para verificar o CNF correto
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copie e cole o mesmo no sistema:

Após, valide e consulte! Em seguida, deixem transmitir e realizar o que foi orientado ao mesmo
como: Após todo o procedimento irão excluir, para que não fique duas notas idênticas no tanto no
sistema, quanto na SEFAZ.
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