Faq Brajan Sistemas Gestores

Gestores - [SOLUCAO] Travamento na pesquisa de tela de cadastros.

Ao realizar uma pesquisa nas telas de cadastro (Cliente, Fornecedor, Produto, etc.), pode ocorrer
travamento ou lentidao excessiva durante o carregamento.

Motivo:
Esse problema ocorre quando o parametro:

Quantidade maxima de registros exibidas nas pesquisas das telas de cadastros

estd configurado com o valor “0”.

Quando estd como 0, o sistema tenta carregar todos os registros existentes no banco de
dados, o0 que pode causar travamentos.

JManutengEn Valores Parametros | X% | X
Grupo TODOS ~ | Comecacom -~ quantidade max ! F3 | Alterar
Parametro Grupo Afributo Valor -

1] Quantidade maxima de registros exibidas nas pesquisas das telas de cadastros.

INTERFACE VISUAL INTEIRO 1000

Como resolver?

1. Acesse:
Parametro > Parametro Valor

2. Localize o parametro:
Quantidade maxima de registros exibidas nas pesquisas das telas de cadastros

3. Informe um valor especifico (exemplo: 100, 200, 500 — conforme necessidade)

4. Salve a alteracao.

A Nao deixe esse parametro com o valor “0”.
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Pesquisa de Pessoas
F3 | LOCALIZAR POR F4 | REFERENCILA, F5 | INFORME O PARAMETRO DA PESQUISA F6 | TIPO
H Fazdo Social / Mome = Conkém ~ Todos ~
E, Coadigo Raz&o Social £ Mome Fantazia / Apelido CHPJ/CPF Inzc. Est./dentidade =
» E295| 2F Publicidade & Eventos LTDA ME Planet Rock Pub 19.981.673/00071-08 | 083022015
8480 3E MIMNERACAD E SERVICOS LTDA 3E MINERACAD E SERY 08246 478/00017-08
E185/A R DISTRIEUIDORA DE BEBIDAS LTDA AR DISTRIBUIDORA BE| 38.427.339/0001-41 | 033689559
BE199/A. L OGGIOME AGUIA SOLUCOES EM (] 27.296.579/0001-38 | 083250280
B202 ABATEDOURD SANTA CATARIMA LTDA ABATEDOURD SAMTA 1 39.321.757/000112 | 081610718
R032 ABATEDOURD STAMGE IMDUSTRIA E COMERI SALDAYEIS 04.812.522/0001-49 | 082134766
4983 ABAN-ABATEDOURD ATILIO WINVACDUA LTDA | COFRIL [2.838.996/0007-34 | 081939938
R453/ABDOD DUARTE COSTA GOMES ME WASSOURAS GRAMOR™| 32.431.306/0001-99 | 032680124
T35 ABILID

FI7E ABIMO SILWA,
G064 ABREVO DO BRASIL DISTRIBUIDORA LTDA  |ABREWO DO BRASIL | 36.300.374/0001-70 | 031430232

RA7F|AES DISTRIBUIDORS LTDA PALMARES 11.209,781/0007-45 | 0014474420015
E362|ACAPS - ASSOCIACAD CAPRABA DE SUPERME ACAPS 27.086.597,/0007-42
5246 ACIBRAF INDUSTRIA E COMERCIO LTDA DOCES LIMEIR 01.124.954/00071-73 | 081827369
EREN| ACTIIAI ACTILAL 19 195 670000 .10 | FonnAEoT hl
1 3
Limite de reqgistros: 0 & F2| Confirmar 9 Ezc | Cancelar !r
b "y

Observacao Importante:
Essa configuracao é aplicada de forma global, ou seja:
e O valor definido serd utilizado para todas as telas de cadastro

e Atualmente, nao é possivel definir limite de registros de forma individual por tela

Apéds a configuracao correta, as pesquisas voltarao a funcionar normalmente, evitando travamentos
e melhorando o desempenho do sistema.
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