Faq Brajan Sistemas Gestores

Gestores - Checklist | Utilitarios

1.Nao é necessario licenca
e Sem licenca especifica
2.Gestores - Verificar cadastros
e Verificar se esta cadastrado o Box (Box = portao de entrada da mercadoria)
 Verificar se esta com a funcado configurado como comprador no cadastro de funcionarios.
¢ Vincular o funcionéario a um cadastro de usudrio em seguranca -> usudrios (usuario/senha
serd utilizado no app utilitarios)

3. Gestores - Movimento -> Conferencia de mercadoria

e Verificar se foi lancado uma conferencia de mercadoria.
e Verificar nota fiscal da conferencia

4.Verificar App Utilitarios
e Colocar IP do servidor
¢ Colocar a porta configurada no SrvPedido

e Logar com Usuario convenio do cadastro de funcionario

5.Verificar Conexao

Verificar se o Smartphone estd logado na mesma rede do SrvPedido.

Verificar se o Firewall estd bloqueando a porta configurada

Verificar se o Antivirus esta bloqueando (Comum o kaspersky Bloquear)

Verificar se o roteador esta bloqueando a porta configurada nos dispositivos

Verificar com o provedor de internet se estd bloqueada, caso seja [IP Dedicado]

Teste de Portas Abertas no Servidor, Roteador, Modem, CFTV, etc (testeportas.com.br)
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