
Faq Brajan Sistemas Pedido de Venda

Erro ao salvar pedido de venda: "Gerando parcela em dinheiro."

Este erro geralmente ocorre quando o valor total do pedido de venda não está compatível com a
soma dos valores das parcelas informadas na forma de pagamento. E que quando tenta gerar uma
nota fiscal em "exporta" aparece essa mensagem.

Porem essa nota está vindo do "Pedido Mob" nisso veio com um erro, porque foi selecionado com
forma de pagamento em dinheiro, só que como mostra nessa imagem, essa forma de pagamento
"dinheiro" está sendo gerado uma parcela.

Se caso esse problema um dia vier aparecer, a forma de resolver esse problema é limpar a parcelas
da nota, e gravar. Nisso vai estar dando para colocar esse pedido para gerar a nota. 
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No caso esse procedimento será feito sempre manualmente, para resolver por completo para não ter
que ser realizado manualmente pelo cliente. É só ele realizar uma nova condição de pagamento na
condição em dinheiro, e colocar para não gerar parcela. 

Desse jeito: 
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E lembrar de sempre realizar essa forma de pagamento se caso for em dinheiro, pela essa nova
condição. 
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