
Faq Brajan Sistemas F1 (Opções)

 GestorPDV | Lançamento de Serviço Avulso Ctrl+A

Objetivo

A funcionalidade de Serviço Avulso permite registrar e vender serviços diretamente pelo
GestorPDV, sem a necessidade de criar uma Ordem de Serviço completa.

Pré-requisitos

Antes de realizar a emissão de um serviço avulso, verifique se:

A empresa possui a licença do módulo Ordem de Serviço;

O serviço está devidamente cadastrado no Gestores; 

O funcionário responsável está cadastrado como Técnico e também como Vendedor/Caixa.

Como emitir um Serviço Avulso?

Após realizar as configurações necessárias, siga os passos abaixo no GestorPDV:

1. Abra o GestorPDV;
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2. Utilize o atalho Ctrl + A para acessar a tela de Lançamento de Serviço Avulso; 
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3. Informe os dados do serviço desejado; 

4. Selecione o técnico/vendedor responsável, quando solicitado; 

5. Confirme o lançamento do serviço; 
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6. Finalize a venda normalmente utilizando a forma de pagamento desejada. 

7.
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8. F8 - Menu Fiscal: 

Importante

A funcionalidade está disponível apenas para empresas que possuem a licença do módulo
Ordem de Serviço.

O cadastro do funcionário deve estar configurado como Técnico e Vendedor, caso contrário
ele poderá não aparecer durante o lançamento do serviço.

O serviço deve estar previamente cadastrado no Gestores para que possa ser selecionado no
PDV.

Resultado esperado
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Após concluir a rotina:

O serviço avulso será lançado no GestorPDV;

A venda poderá ser finalizada normalmente;

O serviço ficará registrado no sistema conforme a movimentação realizada.
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