
Faq Brajan Sistemas Configurações do Caixa

PDV: SOLICITAR SENHA DO ADMINISTRADOR NO CANCELAMENTO DO ITEM

Onde configurar esse parâmetro?
No PDV, acesse:
Parâmetros do Sistema → Controles do Sistema

Para que serve?
Para impedir que operadores cancelem itens da venda sem autorização.

Por que é importante?
O cancelamento de item pode impactar valores da venda, estoque e controle financeiro. A senha
garante maior segurança e evita cancelamentos indevidos.

Qual o objetivo desse controle?
Assegurar rastreabilidade das ações e reduzir riscos operacionais e divergências no caixa.

Ao ativar este parâmetro, o sistema exibirá a tela de solicitação de senha do administrador sempre
que houver tentativa de cancelamento de item na venda.
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OBS: Caso o parâmetro não esteja ativado, ao tentar cancelar um item o sistema não solicitará
senha do administrador, permitindo o cancelamento normalmente.
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