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Configuração da NFS-e para o município de Colatina (Portal Nacional)

Objetivo

Orientar na configuração da NFS-e no sistema Gestores e PDV para empresas do município de 
Colatina/ES que utilizam o Portal Nacional da NFS-e.

Pré-requisito

Antes de realizar qualquer configuração no sistema, o cliente deverá:

Estar cadastrado no Portal Nacional da NFS-e.
Possuir o e-mail e a senha de acesso ao portal.
Possuir um Certificado Digital (A1 ou A3) válido e configurado para utilização na emissão
da NFS-e.
Confirmar junto à contabilidade as informações fiscais necessárias para emissão da NFS-e.

Configuração no Gestores

Acesse o caminho:

Arquivo → Filial → Aba "NFS-e"

Realize as seguintes configurações:

Código Serviço Municipal: deixar o campo em branco (sem preenchimento).

Os demais campos, como:

Tipo Simples
Alíquota ISS
Código do Tipo de Serviço

devem ser preenchidos conforme orientação da contabilidade, pois essas informações
podem variar de acordo com a atividade da empresa.

Exemplo da configuração:
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Configuração no PDV

Após concluir a configuração no Gestores, acesse o PDV e vá até as configurações da NFS-e.

As configurações devem estar exatamente de acordo com o padrão utilizado para o Portal
Nacional da NFS-e, conforme definido para o município de Colatina.

Importante: Caso exista alguma divergência nas configurações entre o Gestores e o PDV, a
emissão da NFS-e poderá apresentar erros ou não ser concluída.

Resultado

Após:

o cadastro no Portal Nacional;
a configuração correta da aba NFS-e no Gestores;
e a configuração correspondente no PDV,

a emissão da NFS-e para o município de Colatina/ES será realizada normalmente pelo
sistema.
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