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Modulo Posto - Monitor Posto não esta comunicando ao concentrador?

 

Modulo Posto - Monitor Posto não esta
comunicando ao concentrador?

1.Caso de erro na comunicação com o concentrador
verifique esses passos.

 

2.Ao identificar esse erro, será necessario fechar o sistema PDV
e o monitor posto. Após, será necessário entrar na configuração
windows + R e entrar no seguinte registro:
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3.Feito isso, será necessário excluir as seguintes pastas: Afim
de que, sejam criados novos registros do windows.
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4.Sendo assim, ao excluir esses registros, necessita ir na
seguinte pasta: C:\Gestor\GestorPDV e rodar o seguinte bat:

 

5.Portanto, após faz-se necessário entrar na configuração
acima novamente e verificar, se a porta do registro esta de
acordo com a do PDV.
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6.Ademais, feito as seguintes rotinas acima, abra o Monitor
Posto e verifique se os abastecimentos cairam corretamente.
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