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Objetivo

O parametro "Usa Controle de Fila na Venda de Produtos" foi desenvolvido para otimizar a
leitura de produtos provenientes de balancas que imprimem etiquetas com QR Code, evitando
perdas na leitura quando diversos cédigos sao enviados simultaneamente ao GestorPDV.

Localizacao
Acesse:

GestorPDV - Configuracao do Caixa -» Parametros do Sistema - Controle de Produtos -
Usa Controle de Fila na Venda de Produtos

Como funciona?

Quando esse parametro estd habilitp.'al,do, olsi/stzema passa a utilizar uma fila de processamento
agina
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para os produtos recebidos da balanca.

Esse comportamento é especialmente Util em balancas que imprimem QR Codes contendo vérios
cédigos de barras ou informacdes de diversos produtos em sequéncia.

Em vez de processar apenas o primeiro cédigo recebido, o GestorPDV organiza todas as informacoes
em uma fila e realiza a inclusao dos produtos de forma sequencial, garantindo que todos sejam
processados corretamente.

Quando utilizar?
Recomenda-se habilitar este parametro quando:
¢ A empresa utiliza balancas que imprimem etiqguetas com QR Code;
¢ O QR Code contém multiplos cédigos de barras ou informacdes de varios produtos;

* Ha necessidade de incluir diversos produtos automaticamente no PDV por meio da leitura de
um unico QR Code.

Beneficios

Com o parametro habilitado, o sistema:

Processa corretamente multiplos cédigos recebidos simultaneamente;

Evita perda de informacdes durante a leitura;

Melhora a performance da integracao com balancas;

e Torna o processo de venda mais rapido e confiavel.

Importante

e Este parametro é recomendado apenas para ambientes que utilizam balancas compativeis
com esse tipo de impressao.

e Caso a empresa utilize apenas leitores convencionais de cddigo de barras, normalmente nao
ha necessidade de habilita-lo.

Resultado esperado

Apdés ativar o parametro "Usa Controle de Fila na Venda de Produtos", ao realizar a leitura de
uma etigueta com QR Code contendo multiplas informacdes, o GestorPDV processara todos os
produtos corretamente, incluindo-os na venda de forma automatica e sequencial.
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