Faq Brajan Sistemas Quantidade

Arredondamento de valores em produtos com Miiltiplas Unidades no

GestorPDV.

Problema: Ao realizar a venda de produtos cadastrados com Multiplas Unidades no GestorPDV, o
valor total apresentado pode ficar diferente do preco do pacote cadastrado no Gestores, devido ao

arredondamento do valor unitério.

Exemplo:

No cadastro do produto, temos os seguintes valores:
e Preco do pacote: R$ 10,99
¢ Quantidade da embalagem: 12 unidades

¢ Preco de venda por unidade: R$ 0,9158

iis | Recs

Produto | Mdltiplas Unidades

Descricao para etiqueta

Codigo de Barras Unidade  PesoBruto Peso Liguido
7622300867119 [[ex [ | 0,00/ | 0,00 | [Jinativo [] Atualizar preco
-| % Margem de Reajuste Preco Sistema Preco Pacote Qdt Embalagem  Preco de Venda
: -75,24% 5,700 | 10,99 | | 12,00 | |0,9158
| Custo CMV do Pacote  MC ou Lucro Bruto Custo Operacional Lucro Liquida Markdown
26,44 -15.45 0,00 -15.45 -140,58%

Cbservacao

+" F2 | Confirmar 9 Esc | Cancelar

Codigo do

Equidu

Ao realizar a venda de 12 unidades no GestorPDV, o sistema apresenta o valor unitario arredondado

para R$ 0,92, totalizando R$ 11,04, em vez dos R$ 10,99 esperados.
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CUPOM DE VENDA: 000011 SERIE: 001
**%* RESUMO DA VENDA ***

Item cédigo Descricéo
Qtde Unidade V1r Unitario ST V1lr Total
001 7622210411501 5-STAR LACTA 40GR
12,00 UN x 0,92 FF 11,04

— / 7

|11,04|

Procedimento para corrigir
1. Acessar as configuracoes do GestorPDV
Abra as configuracdes do GestorPDV e acesse a aba Configuracao Geral.
2. Localizar os campos de casas decimais
Na parte inferior da tela, localize os campos:
e Casas Decimal Qtde;

e Casas Decimal Valor.
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Menu Gerencial Configuracdo Geral | Programa de Pontos Fidelidade | Outros

B ormas de Pagaments Empresa: - Terminal de Caixa:
BRAJAN CQS TESTE - 01 v| | |cAXA 001 v
Balanga Tipo Ambiente Fiscal Impressora Fiscal: Porta:
™ - _ NFCe/NFe ~ NFe.bd
gy’ Parametros do Sistema Bits por Segundo: TimeOut: Intervalo:

[¥E]

[£=] Texto Credidrio 100 []Gerar Log da Impressora

=1 : -
E MNFC-g | NF-2 | NFSe [IMarketing Ativo

D TEF | PicPay | PIX Mensagem do cupom:
OBRIGADO. VOLTE SEMPRE.

?1 Mesas | Delivery

Titulo da Tela do Caixa:

l;l Display Tedado GestorPDV

G/'O Catraca Caminho das Imagens dos Produtos:
C:\Gestor\GestorPDV\imgProdutos), =
Caminho das Imagens de Marketing:
C:\Gestor\GestorPDV\imgMarketing', =
Caminho da Imagem logo:
C:\Gestor\GestorPDV\imgLayout), =
Data Base CNPI: Casas Decimal Qtde: Casas Decimal Valor:

04/05/2028 ~ 1 2 r ‘ 2 3

3. Aumentar a quantidade de casas decimais do valor

No campo Casas Decimal Valor, aumente a quantidade de casas decimais configurada, permitindo
que o PDV trabalhe com maior precisao nos valores unitarios dos produtos cadastrados com
Mdltiplas Unidades.

Atencao: O campo Casas Decimal Qtde controla a precisao das quantidades. Para este caso,
altere somente o campo Casas Decimal Valor, mantendo a configuracao de quantidade inalterada.

4. Salvar a configuracao e realizar um novo teste

Apés ajustar a quantidade de casas decimais do valor, salve a configuracdo e realize uma nova
venda de teste, verificando se o preco unitario e o total estdo sendo calculados conforme o
esperado.
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CUPOM DE VENDA: 000011 SERIE: 001

*%*% RESUMO DA VENDA ***%
Item

cédigo Descrigédo
Qtde Unidade Vlr Unitario ST Vlr Total
ool 7622210411501 5-STAR LACTA 40GR
12,00 UN x 0,9160 FF

10,99

7 /

| 10,99|

Essa configuracdao aumenta a precisao decimal dos valores exibidos e utilizados pelo PDV. Caso o

total continue apresentando divergéncia, serd necessario verificar a regra de calculo aplicada aos
produtos com Multiplas Unidades.

ID de solucao Unico: #2914
Autor:: Kaua

Ultima atualizacdo: 10-21-26 15:28
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