Faq Brajan Sistemas Delivery

Parametro: Fechar Pedido Expedido no Fechamento da Venda.

4 Delivery
M&o Abrir Tela de Confirmacio de Pagamento no Fechamento de Delivery W

M&o Abrir Pesguisa de Cliente Quando Pesguisado Pelo Telefone

Fechar Pedido Expedido no Fechamanto da Venda W

Situacao Padrao do Cliente no Cadastro do Delivery MADA CONSTA

Autorizar e Conferir Pedidos Feitos Pelo Whatsapp no Mapa de Pedidos

Exibir Alerta de Pedidos Externos no POV W
Imprimir Conferénca de Pedidos apds a Confirmacio do Pedido (Delivery)

Imprimir Comprovante de Entrega na Expedicdo do Pedido

Ordenar os Pedidos em Ordem Decrescente

Deseja Informar o Motivo da Recusa do Pedido no Kardapio.

O que faz esse parametro?

Esse parametro define se o pedido sera automaticamente finalizado (expedido/encerrado) no
momento em que a venda for fechada no caixa.

Ou seja, ele controla se o status do pedido serd alterado automaticamente ao concluir o pagamento.

Quando esta MARCADO
e Ao finalizar a venda (receber pagamento):
o O pedido é automaticamente marcado como Expedido/Finalizado.
o Ele sai da tela de pedidos em aberto.

o N3o é necessério expedir manualmente depois.

Indicado para:
e Operacgoes simples
e Empresas que ja consideram o pedido entregue ao fechar a venda

e Atendimento balcdo ou retirada rapida

e Quando esta DESMARCADO
o Ao fechar a venda:
= O pedido nao é expedido automaticamente.
= Ele continuard como pedido pendente de expedicao.
» Serd necessario expedir manualmente depois.
Indicado para:

o Delivery com controle de saida
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Faq Brajan Sistemas Delivery

o Empresas que sé consideram “expedido” quando o motoboy sai

o Locais que usam tela de expedicao separada

- Quando NAO é recomendado marcar?
= Quando a empresa precisa controlar:
e Horario exato de saida do motoboy
e Conferéncia de itens antes da entrega

¢ Fluxo de producdo/cozinha
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