
Faq Brajan Sistemas Delivery

Parâmetro: Fechar Pedido Expedido no Fechamento da Venda.

O que faz esse parâmetro?

Esse parâmetro define se o pedido será automaticamente finalizado (expedido/encerrado) no
momento em que a venda for fechada no caixa.

Ou seja, ele controla se o status do pedido será alterado automaticamente ao concluir o pagamento.

Quando está MARCADO

Ao finalizar a venda (receber pagamento):

O pedido é automaticamente marcado como Expedido/Finalizado.

Ele sai da tela de pedidos em aberto.

Não é necessário expedir manualmente depois.

Indicado para:

Operações simples

Empresas que já consideram o pedido entregue ao fechar a venda

Atendimento balcão ou retirada rápida

Quando está DESMARCADO

Ao fechar a venda:

O pedido não é expedido automaticamente.

Ele continuará como pedido pendente de expedição.

Será necessário expedir manualmente depois.

Indicado para:

Delivery com controle de saída
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Faq Brajan Sistemas Delivery

Empresas que só consideram “expedido” quando o motoboy sai

Locais que usam tela de expedição separada

Quando NÃO é recomendado marcar?
Quando a empresa precisa controlar:

Horário exato de saída do motoboy

Conferência de itens antes da entrega

Fluxo de produção/cozinha
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