Faq Brajan Sistemas Delivery

Parametro: Autorizar e Conferir Pedidos Feitos pelo WhatsApp no Mapa de
Pedidos.

¢ Configuragoes
b Mesas/Comandas
4i Delivery
Mao Abrir Tela de Confirmacio de Pagamento no Fechamento de Delivery W'

MEo Abrir Pesquisa de Cliente Quando Pesguisado Pelo Telefone

Fechar Pedido Expedido no Fechamanto da Venda W'
Situacdo Padrdo do Cliente no Cadastro do Delivery MADA COMSTA

Autorizar e Conferir Pedidos Feitos Pelo Whatsapp no Mapa de Pedidos .

Exibir Alerta de Pedidos Externos no POV W

Imprimir Conferénda de Pedidos apds a Confirmacdo do Pedido (Delivery)
Imprimir Comprovante de Entrega na Expedicio do Pedido

Ordenar os Pedidos em Ordem Decrescente

Deseja Informar o Motive da Recusa do Pedido no Kardapio.

¢ Etigueta

O que faz?

Quando ativado, os pedidos recebidos via integracdao com WhatsApp precisarao ser
autorizados/conferidos manualmente antes de seqguir para producao.

Quando MARCADO:

e O pedido entra no mapa aguardando conferéncia.
e O operador deve revisar e autorizar.

e Evita erros automaticos.

Indicado para:
e Empresas com alto volume de pedidos automaticos.

e Locais que precisam conferir valores/endereco.

- Quando DESMARCADO:

o O pedido ja entra liberado automaticamente.
o Vai direto para producao.

Indicado para operacdes simples.
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