
Faq Brajan Sistemas Delivery

Parâmetro: Informar a impressora que irá imprimir a etiqueta.

O que faz essa opção?

Essa configuração define qual impressora será utilizada para imprimir as etiquetas de
delivery.

É necessário configurar corretamente para que:

A etiqueta não saia na impressora errada (ex: impressora de cupom)

O pedido não fique sem impressão

Não gere erro no fechamento

Como funciona?

Após ativar a impressão de etiqueta:

1. Acesse as configurações de impressoras do sistema

2. Selecione a impressora específica de etiquetas

3. Salve a configuração

Importante:
Se essa opção não estiver configurada corretamente, o sistema pode:

Não imprimir nada

Imprimir na impressora padrão do caixa

Apresentar erro no fechamento
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