Faq Brajan Sistemas Configuracao

BALCAO: DESEJA IMPRIMIR A ORDEM DE SERVICO SEM DATA DE PREVISAO?

Descricao

Foi disponibilizado o parametro “Deseja imprimir a Ordem de Servico sem data de

previsao?”.

(=] Controles de Impressao

Contexto

Deseja Imprimir a Ordem de Servigo sem Data de Previsdo? v

Ao habilitar esse parametro, o sistema passa a permitir a impressao da Ordem de Servico
mesmo quando o campo “Data de Previsao” nao estiver preenchido.

Com o parametro ativo:

MAC E DOCUMENTO FISCAL - NAQ E VALIDD COMO RECIBC OU COMO GARANTIA DE MERCADCRIA - NAQ COMPROVA PAGAMENTO

BRAJAN CQS TESTE - 01

Telefone: (27)3338.6423

Identificagio do Destinatario

579 - THAIS

Er-:aapn: teste, O Bairmo teste
Cidade: NOWA VENECIA-ES Solicitante: O MESMO
Sator: PADARIA Fone:

Cliente: CPF/CNPJ:

Contalo:
Crnigem: EDWSD

Mimero: 000006
Emissdo; 29001/2026 13.24

Situacgio da 05: AGUARDANDO AVALIAGAO DO TECNICOD

IDENTIFICACAO DO OBJETO

Objete: TROCA DE BATERIA MOURA Modelo:

Com o parametro desativado:

Marca:

MWAD E DOCUMENTO FISCAL - NAO E VALIDD COMO RECIBO OU COMO GARANTIA DE MERCADORIA - NAD COMPROVA PAGAMENTO

BRAJAN CQS TESTE - 1

Telefone: (27)3338-6423

Identificagao do Destinatario

3 - LETICIA
Enderego: |

Cliente:

Cidade: -

Setor: PADARIA

CPFICNP.:
Bairra:
Solicitante: O MESMO
Fone:

Contato:
Origem: EDWSD

000003
20001/208 13:49
[Previsac: 22/01/2026 13.49 ]

Situacgio da 05: AGUARDANDOD AVALIAGAD DO TECNICO

IDENTIFICAGAD DO OBJETD

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:

e Oferecer flexibilidade operacional no atendimento;

e Permitir a impressao da OS em casos onde a previsao ainda nao foi definida;
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» Evitar bloqueios no fluxo de abertura e atendimento da Ordem de Servico;

¢ Adequar o sistema a diferentes realidades operacionais.
e Impacto no uso

o A impressdo da Ordem de Servico sera liberada sem a obrigatoriedade da data
de previsao.

o Quando desativado, o sistema continuara exigindo o preenchimento da data para
permitir a impressao.

o Nao altera o cadastro ou o andamento da OS, apenas a regra de impressao.

Recomendacao

Recomenda-se habilitar o parametro em empresas onde a data de previsao é definida
posteriormente, mantendo controle conforme o processo interno.
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