
Faq Brajan Sistemas Ordem de Serviço

RELEASE V.44 | Campo solicitante no orçamento do balcão.

O que é o campo “Solicitante” no Orçamento?

O campo “Solicitante” foi adicionado ao cadastro de orçamento para identificar a pessoa
responsável por solicitar o orçamento.

Como funciona?

Ao preencher o campo “Solicitante” durante a criação do orçamento, essa informação será salva no
banco de dados e vinculada ao registro do orçamento.

Onde essa informação é exibida?

O nome informado no campo “Solicitante” será exibido também na impressão do orçamento.

O preenchimento é obrigatório?

Não necessariamente. O preenchimento dependerá da política da empresa ou da necessidade de
controle interno.

Qual o objetivo dessa funcionalidade?

Identificar quem solicitou o orçamento
Melhorar o controle e rastreabilidade das solicitações
Facilitar a comunicação interna e com o cliente
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