
Faq Brajan Sistemas Gestor Food

GestorFood - Comanda - Produto não encontrado na grid

Verificações necessárias:

Verifique se o produto esta dentro de um Grupo ou Subgrupo no qual o Check-box "Exibir no food"
esta marcado.

Estoque -> Classificação de Produtos -> Grupo e Subgrupo

Ao verificar essas primeiras rotinas e confirmar que está tudo OK o próximo passo é validar se o
produto esta incluso no Cadastro de Taxa. 
Se sim, é recomendado criar um "produto com a descrição do nome "Taxa" e substitui-lo pelo
produto. 
Pois se o produto esta incluso no cadastro ele não irá aparecer na grid.
Arquivo -> Outros -> Cadastro de Taxas
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Estoque -> Produto -> Cadastro de Produto
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Após gravar é preciso substitui-lo no cadastro de taxa.

Resultado Final: O produto que antes não estava aparecendo na grid, depois destes procedimentos
deverá aparecer.

Verificações/Rotinas finais:
1 - Se houver mais cadastros de taxa é preciso verificar se este produto que não aparecia esta
selecionado neles também.
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2 - Replique os dados no Sincdata.
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