
Faq Brajan Sistemas Controle de Clientes

Parâmetro: Mostrar Mensagem de Alerta do Cliente

O que faz? Define se o sistema exibirá uma mensagem de alerta cadastrada no cliente
durante o atendimento, como em vendas, pré-vendas, orçamentos ou outras operações.

Primeiro passo: Para que seja possivel exibir o alerta ao adiocionar o cliente e necessario
configurar a mensagem no cadastro do cliente nogestores.

Parâmetro Marcado (Sim)

O sistema exibe automaticamente a mensagem de alerta do cliente;
A mensagem aparece durante o atendimento ou ao selecionar o cliente;
Auxilia na comunicação de informações importantes (ex: restrições, observações, avisos
internos);
Contribui para um atendimento mais seguro e alinhado;
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Parâmetro Desmarcado (Não)

O sistema não exibe a mensagem de alerta;
As informações cadastradas no cliente não serão apresentadas automaticamente;
Pode reduzir interrupções no atendimento;
Risco de ignorar informações relevantes;
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