Faq Brajan Sistemas Controle de Clientes

Parametro: Mostrar Mensagem de Alerta do Cliente
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Mostrar Mensagem de Alerta do Cliente. ¥
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O que faz? Define se o sistema exibira uma mensagem de alerta cadastrada no cliente
durante o atendimento, como em vendas, pré-vendas, orcamentos ou outras operacdes.

Primeiro passo: Para que seja possivel exibir o alerta ao adiocionar o cliente e necessario
configurar a mensagem no cadastro do cliente nogestores.

JCadastro de Clientes  |X |

E F2 | Gravar ®Esc | Cancelar 48 Importar dados pelo CNPJ

Cadigo * Data Cadastro * Pessoa * Sexo Estado Civil Madonalidade Regido

5 09/01/2018 Bl| JuRiDICA v
Razdo Social f Mome * Fantasia { Apelido Data Nascimento
BRAJAN CLIENTE BRAJAN CLIENTE @
E-mail
Home Page Vendedor

B consumidor final

Endereco | Documento | Telefone | E-mail | Referéncias | Dependentes/Departamentos | Limitg] | Observacies |Dutras Informacdes | Responsaveis | Foto | Veio

Obseruagﬁes“ Alerta |l:]bser'«'ag6es MNota Fiscal

B8 Exibir Alerta
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Parametro Marcado (Sim)

O sistema exibe automaticamente a mensagem de alerta do cliente;

* A mensagem aparece durante o atendimento ou ao selecionar o cliente;

e Auxilia na comunicacao de informacoes importantes (ex: restricdes, observacdes, avisos
internos);

e Contribui para um atendimento mais seguro e alinhado;
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B Emissio de Pré-Venda = O X

[ selecione o Vendedor/Cliente ] d =
Codigo: Nome Vendedor [ Resumo da Operacdo ]

28 5. r5 | GABRIELE Sub-Total: 0,00

Codigo: Nome do Cliente: Valor Total: 0,00

5 }:’_!3 F6 | BRAJAN CLIENTE

Codigo: Tabela de Prego
3 F7| TESTE

[ Digite os Produtos ]
Codigo/ Cod. Barras do Produto: Quantidade: Valor Unitario: F11 | Desconto % Valor Totak
1,000

0,00 0,00 0,00

[ Produtos Langados ] | Informagéo do Sistema X |

|Item| Codigo Barras | Descrigdo I |Und| Vir. Unit. | Desconto | Acrécimo Vir. Total
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Parametro Desmarcado (N&ao)

O sistema nao exibe a mensagem de alerta;

As informacOes cadastradas no cliente nao serao apresentadas automaticamente;
Pode reduzir interrupgcdes no atendimento;

Risco de ignorar informacdes relevantes;

B8 Emissso de Pré-Venda = a X

[ Selecione o Vendedor/Cliente ] d =
Cédigo: Nome Vendedor [ Resumo da Operacio ]

28 J%, F5 | GABRIELE Sub-Total: 0,00
Codigo: Nome do Cliente: Valor Total: 0,00

5 5, r6 | BRAJAN CLIENTE

Codigo: Tabela de Prego
e F7| TESTE

[ Digite os Produtos ]

Cédigo/ Cod. Barras do Produto: Quantidade: Valor Unitario: F11 | Desconto % Valor Totak:
| 1,000 0,00 0,00 0,00
[ Prod Lancados ]
|Item| Cadigo Barras | Descrigdo | Qtde | Und | Vir. Unit. | Desconto Acrécimo Vir. Total
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