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Gestor Balcão | Parâmetro: Filtro Padrão da Tela de Consulta de Produtos

Objetivo

O parâmetro Filtro Padrão da Tela de Consulta de Produtos define qual filtro será selecionado
automaticamente sempre que a tela Consulta de Produtos for aberta no GestorBalcão.

Essa configuração agiliza as pesquisas, permitindo que o operador utilize sempre o critério de busca
mais adequado à rotina da empresa.

Como funciona?

Ao configurar esse parâmetro, o sistema abrirá a tela Consulta de Produtos com o filtro escolhido
já selecionado.

Assim, não será necessário alterar o tipo de pesquisa a cada nova consulta, tornando o processo
mais rápido e padronizado.

As opções disponíveis podem variar conforme a configuração do sistema, incluindo, por exemplo:

Código;

Código de Barras;

Descrição;

Referência;

Outros filtros disponíveis.
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Exemplo de utilização:

Imagine que a empresa utiliza com maior frequência a pesquisa por Descrição.

Ao definir esse filtro como padrão:

Sempre que a tela Consulta de Produtos for aberta, o filtro Descrição já estará
selecionado;

O operador poderá iniciar a pesquisa imediatamente, sem necessidade de alterar o tipo de
consulta.

Da mesma forma, se o filtro padrão for Código de Barras, todas as consultas iniciarão utilizando
esse critério.

Benefícios

Ao configurar o filtro padrão, é possível:

Agilizar a localização de produtos;

Reduzir a quantidade de cliques durante o atendimento;
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Padronizar o método de pesquisa utilizado pelos operadores;

Adaptar o sistema às necessidades da empresa.

Resultado esperado

Após definir o Filtro Padrão da Tela de Consulta de Produtos:

A tela de consulta será aberta com o filtro configurado já selecionado;

Todas as novas pesquisas utilizarão automaticamente esse critério, até que o operador altere
manualmente durante a consulta.

Importante

Este parâmetro define apenas o filtro inicial da tela de consulta.

O operador poderá alterar o tipo de pesquisa a qualquer momento durante a utilização da
tela.

Recomenda-se configurar como padrão o método de pesquisa mais utilizado pela empresa,
proporcionando maior agilidade e padronização nas consultas de produtos.
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