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Gestor Balcão | Parâmetro: Deseja imprimir etiqueta da Ordem de
Serviço? 

Descrição

Foi disponibilizada a funcionalidade “Deseja imprimir etiqueta da Ordem de Serviço?”.

Contexto

Essa funcionalidade permite a impressão de etiquetas vinculadas à Ordem de Serviço,
facilitando a identificação de equipamentos, produtos ou serviços associados à OS.

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:

Melhorar a identificação e organização das Ordens de Serviço;

Facilitar o controle físico de equipamentos e itens em atendimento;

Reduzir erros de identificação durante o processo;

Tornar o fluxo operacional mais eficiente.

ETIQUETA:
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Impacto no uso

A etiqueta poderá ser impressa no momento da abertura ou durante o andamento da
OS.

O layout da etiqueta segue o padrão configurado no sistema.

Não altera o fluxo de atendimento, apenas adiciona a opção de impressão.

Recomendação

Recomenda-se utilizar a impressão de etiquetas em empresas que trabalham com equipamentos,
assistência técnica ou controle físico de itens, garantindo maior organização e rastreabilidade.
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