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BALCÃO: FILTRAR AS ORDENS DE SERVIÇOS ANTERIORES A X DIAS

Descrição

Foi disponibilizado no módulo Balcão o parâmetro “Filtrar Ordens de Serviço anteriores a X
dias”.

Contexto

Esse parâmetro permite definir um período máximo (em dias) para a exibição das Ordens de
Serviço no Balcão.
Ordens com data anterior ao número de dias configurado não serão exibidas na listagem.

Contexto

Esse parâmetro permite definir um período máximo (em dias) para a exibição das Ordens de
Serviço no Balcão.
Ordens com data anterior ao número de dias configurado não serão exibidas na listagem.

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:

Melhorar a performance e o tempo de carregamento das telas;

Facilitar a visualização e organização das Ordens de Serviço;

Evitar a exibição de registros antigos que não fazem mais parte da rotina operacional;

Reduzir a sobrecarga de informações para o usuário.

Impacto no uso

Somente Ordens de Serviço dentro do período configurado serão listadas
automaticamente.

Ordens mais antigas permanecerão armazenadas no sistema, apenas não visíveis na
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listagem padrão.

O valor de X dias pode ser ajustado conforme a necessidade da empresa.

Recomendação

Recomenda-se configurar um período adequado à operação da empresa (por exemplo, 30, 60 ou
90 dias), equilibrando performance e necessidade de consulta histórica.
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