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BALCÃO: SOLICITAR SENHA DE GERENTE PARA CANCELAR ITEM NO
ORÇAMENTO.

Descrição

Foi disponibilizado no módulo Balcão o parâmetro “Solicitar senha de gerente para cancelar
item no Orçamento”.

Contexto

Ao habilitar esse parâmetro, o sistema passa a exigir a senha do Gerente sempre que for
necessário cancelar um item dentro de um Orçamento.

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:
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Reforçar a segurança das operações

Evitar cancelamentos indevidos ou não autorizados

Aumentar o controle gerencial sobre alterações em orçamentos

Garantir maior confiabilidade e rastreabilidade das informações

Impacto no uso

O cancelamento de itens em Orçamentos somente será permitido mediante autorização do
Gerente.

Usuários sem a senha de Gerente não conseguirão concluir a operação.

As demais rotinas do Balcão permanecem inalteradas.

Recomendação

Recomenda-se manter o parâmetro ativado, especialmente em ambientes com múltiplos
vendedores, para assegurar maior controle e segurança nas operações comerciais.
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