Faq Brajan Sistemas GestorPDV

GestorPDV - Correcao de Certificados A3 nao inicializando corretamente.

1° Colocar o arquivo bat IniciarToken.bat dentro da pasta do GestorPDV

+
> [Este Computador » Disco local (C) » Gestor GestorPDV >
EI:] (= TE,T Tl Classificar = \Visualizar sas
Mome Data de modificagio Tipo Tarnanho

D iphist.dat 17/11/2025 08:09 Arquivo DAT 0 KB
D unins000.dat 1701172025 08:09 Arquivo DAT 16,830 KB
[%] DesinstalarFood.bat 15/08/2024 13:48 Arquivo em Lotes ... 1KB
[%] IniciarToken.bat 1771172025 10:16 Arquive em Lotes ... 1KB
(%] InstalarFood.bat 15/08/202413:47 Arguive em Lotes ... 1KB
(=] tibgem.bat 20/10/2022 08:28 Arquivo em Lotes .. 1KB
[ FoodServicof fexe 08/09/2025 11:31 Arauive FEXE 24170 KB

Pode ser necessario alterar o caminho do programa Safenet caso seja instalado em outro diretorio
(S6 editar e alterar o caminho)

:: Inicia 0 programa novamente

start "" "C:\Program
Files\SafeNet\Authentication\SAC\x64\SACMonitor.exe"

2° Colocar o arquivo vbs monitorGestorPDV.vbs no inicializar do windows

Abrir ( windows + R -> digite shell:startup) Cole o arquivo nessa pasta

» =+ AppData > Roaming > Microsoft > Windows > Menulniciar > Programas > Inicializar Pesquisar em Inicializar
@D G4 ]E' Tl Classificar = visualizar
MNome Data de modificagdo Tipo Tamanho (=) Executar X
=1 Iniciar SincData 16/009/2025 08:00 Atalho 2KB .
=7 Digite 0 nome de um programa, pasta, documento ou
monitorGestorPDV.vbs 17/11/2025 10:44 Arquivo de script .. 1KB =) recurso da Intemet o Windows o abriré para voct.
== f11/2025 14:05 f (|
A ServerNFCe 14/11/2025 14:05 Atalho TKB Abrir shell:startup) »
A1 Servidor 09 Atalho 1KB
Li| ZipPlus

Atalho 2 KB
Cancelar Procurar...

Vamos configurar o Agendador de Tzlaar,efas pla;a6reagir ao evento de abertura do processo
agina
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gestorPDV.exe, que é registrado no Log de Eventos do Windows.
Etapas para configurar a tarefa
1. Abrir o Agendador de Tarefas
e Pressione Win + R, digite taskschd.msc e pressione Enter.
2. Criar nova tarefa

e Clique em "Criar Tarefa" (ndo "Criar Tarefa Basica").

':E-:' Agendador de Tarefas

Arquive  Acdoc  Exibir  Ajuda

e nEH HE

] -
\'/| A_.ge;.:.d:r dedTa:fas E’Lo:an MNome Status  Disparadores Agdes
> | Biblioteca do Agendador -
= L& Abrir token safenet ao abrir GestorPDV Pronto Em evento - Log: Apg Biblioteca do Agendador de Tarefas

Adobe Acrobat Update Task Pronte  Multiplos disparadors g Criar Tarefa Bazica...
klcp_update Pronto  As 09:00 a cada 30 dig
MicrosoftEdgellpdateTaskMachineCore{0D8F1F31-5E67-4E53-A1CT-... Pronto  Miltiplos disparadorg
MicrosoftEdgellpdateTaskMachineUA{93C49040-3E28-4D0D-850C-1... Pronte  Todos os dias as 08:0
OneDrive Per-Machine Standalone Update Task Pronto As 14:00 e 01/05/19 | il Exibir Todas as Tarefas em Execugio

OneDrive Reporting Task-5-1-3-21-1995049612-526256603-31309073...  Pronto As 14:26 em 03/08/20) '.—| Habilitar o Histérico de Todas as Tarefas
OneDrive Reporting Task-5-1-3-21-1995049612-526256605-31300073...  Pronto  As 0%:21 em 10/08/20

t  Criar Tarefa...

Importar Tarefa...

| Mova Pasta...
OneDrive Startup Task-5-1-5-21-1995049612-326256605-3130907347-... Prontc  Ne logon de MURILO) —
update-5-1-5-21-1995049612-526236603-3130907347-1001 Pronte  Todoes os dias as 10:13 Exibir
(5 update-sys Pronte Todos os diasas 11:09 | @ Atualizar
[ Ajuda

] . ) L . ltem Selecionado
Geral Disparadores Agies Condiges Configuragdes Histdrico (desabilitada)
I Executar
Mome: Abrir token safenet ac abrir GestorPDV

= Finalizar

[ A

3. Aba Geral
Configure para Windows 10 ou 11

e Nome: Executar iniciarToken ao abrir GestorPDV
e Marque: Executar com privilégios mais altos
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(5 Propriedades de Abrir token safenet ao abrir GestorPDV (Computador Local) X

Geral Disparadores Agfies Condigdes Configuragies Histérico (desabilitada)

: Mome: Abrir token safenet ao abrir GestorPDV
| Loecal \

Autor: MURILOWWsuario

Descrigao: |

| Opgdes de seguranga
Ao executar a tarefa, usar a seguinte conta de usuario:

[ Usuario Alterar Usuario ou Grupo...
© Executar somente quando o usuario estiver conectado
|} Executar estando o usudric conectado cu naoc

Mao armazenar a senha. A tarefa terd acesso somente aos recursos do computador local.

8 Executar com privilégios mais altos

] Oculte Configurar para:  Windows 10 b

Canceler

4. Aba Disparadores

Cligue em Novo
Em Iniciar a tarefa, selecione: Ao evento
Configuracao:
o Log: Aplicativo
o Fonte: WMI
o ID do evento: deixe em branco (iremos usar um filtro personalizado)
Cliqgue em OK
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Promto — fon DUl a sl 00 el

€ @ Propriedades de Abrir token safenet ao abrir GestorPDV (f Editar Disparader X
g
. ici e |E t
1 Geral Disparadores AcSes CondigBes Configuragde (T ETEE m Hm Evento -
aq Configuragdes
g CQuando urna tarefa € criada, € possivel especificar as cond
H 0 Basico Log: Aplicativo -
1 Disparador Detalhes O Personalizada Origem: |m V|
Em um evento Em evento - Log: Application, Fon
Id. do Evento:
] |
i
Configuragbes avangadas
u [C) Atrasar a tarefa em: 15 minutos
] Repetir a tarefa a cada: |1 hora 1 dia
] Interromper tarefa executada por mais de: | 3 dias
[ Ativar: 17/11/2025 1025519
Novo... Excluir ([ Expira em: |17/11/2026 10:55:19
1 B Habilitado

L

tarefa, usar a seguinte conta de usuario: | Cancelar
'

5. Aba Acoes

e Clique em Novo
e Acao: Iniciar um programa
e Programa/script:

C:\Gestor\GestorPDW\iniciarToken.bat

¢ Cligue em OK
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ropriedades de Abrir token safenet ac abrir GestorPDV (Comp| Editar Agdo x

| | Geral Disparadores Condiges Configuragées  Hit Vocé deve especificar a agdo que esta tarefa executara.

] Quando uma tarefa & criada, & necessario especificar a agdo i | Acdo:  Iniciar um programa ~

I Configuragdes

; Agdo Detalhes .
Programalscript:

Iniciar um programa  C:\GestoriGestorPDViiniciarToken. bat o
C\Gestor\GestorPDViiniciarToken.bat Procurar...

Adicione argumentos (opcional):

Iniciar em {opcional):

Novo... Editar... Excluir

-arefa, usar a seguinte conta de usuario:

6. Aba Condicoes

e Desmarque “Iniciar a tarefa somente se o computador estiver com alimentacao CA”
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(5 Propriedades de Abrir token safenet ao abrir GestorPDV (Computador Local) X

Geral Disparadores Agties Condigdes Configurages Histdrico (desabilitada) f

E=zpecifique as condigdes que, junto com os disparadores, determinam se a tarefa deve ser executada. A
tarefa ndo sera executada se quaisquer condigies especificadas ndo forem obedecidas.
Ccioso

(] Iniciar a tarefa somente se o computador estiver ocioso ha: 10 minutos
1 hora
Interromper se o computador ndo estiver mais ocioso
Reiniciar se voltar a ficar ocioso
Desligar
[_I Iniciar a tarefa somente se o computador estiver ligado na rede elétrica

Interromper se o computador passar a usar a bateria

|_| Reativar o computador para executar esta tarefa

Rede
[_I Iniciar somente se a seguinte conexdo de rede estiver disponivel:

Clualquer conexdo

Canceler

REINICIAR O COMPUTADOR E VERIFICAR SE O SISTEMA SAFENET ABRE QUANDO O O GESTORPDV
ABRIR.

ID de solucao Unico: #2128
Autor:: MURILO
Ultima atualizacdo: 02-11-26 12:47

Pagina 6/6
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 06-10-26 07:54

URL: https://faq.eadbrajan.com.br/content/2/1128/pt_br/gestorpdv-_-correcdo-de-certificados-a3-nao-inicializando-corretamente.html
Fag Brajan Sistemas


http://www.tcpdf.org
https://faq.eadbrajan.com.br/content/2/1128/pt_br/gestorpdv-_-correção-de-certificados-a3-não-inicializando-corretamente.html

