Faq Brajan Sistemas GestorPDV

GestorPDV - Troco solidario

, o
Qng%oﬁdaor.troco solidario?

io € uma acao soclal realizada por muitas empresas — principalmente
supermercados, farmacias e lojas de varejo — em que o cliente pode doar o valor do troco de uma
compra (ou parte dele) para ajudar uma causa beneficente.

v Como funciona

=

. Vocé faz uma compra.

2. No caixa, o atendente pergunta se vocé deseja doar o troco (por exemplo, R$ 0,10, R$ 0,50
ou qualquer valor).

3. Esse valor é reunido com as doacdes de outros clientes.

4. O total arrecadado é destinado a uma instituicao social, como:

hospitais infantis

casas de apoio

projetos educacionais

ONGs de animais

entidades assistenciais em geral

o o O o

o

v Por que existe?
Porque muitas pessoas nao se importam em doar pequenos valores, e guando somados a milhares
de doacgoes, se transformam em grandes contribuicoes capazes de financiar projetos
importantes.
v Exemplos de uso

e Farmacias que apoiam hospitais do cancer.

e Supermercados que destinam o valor para centros de acolhimento.

e Lojas que financiam agoes sociais locais.

v E opcional?

Sim, sempre. O cliente sé doa se quiser.

Configuracao no Gestores

1° Deve ser incluido no gestores as instituicdes que ficaram listadas no PDV para o cliente escolher
para qual quer doar.
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. Gestores | Licenciado para: BRAJAN CQS TESTE - 01 - CNPJ: 15.633.874/0001-53
Estoque Posto Servicos Transporte Movimento Financeiro Gerencial Produs

W 8P B

Filiais

Clientes

Funcionarios
Fornecedores
Transportadoras

Parceiros / Indicadores

Tabelas » L
“owe ) ———
Critérios » Cadastro de Setores

Instituigées Troco Scolidario

Cadastro de Taxas

Cadastro de Cargos

E um cadastro simples com somente um campo para incluir o nome da instituico.

Arquivo Estoque Posto Servicos Transporte Movimento Financeiro Gerencial Produgdo S

S COFEabpD

_ICadastro de Instituicdes Troco Solidario | X

ﬂ F2 | Gravar @Esc | Cancelar
Cddigo
1
Instituicdo *
CASADOVOVO

Apds gravar e replicar os dados, ela estard no GestorPDV

Configuracao no GestorPDV
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2° Em CTRL + C -> Parametros do sistema -> Operacional -> (Usar Controle de Troco Solidario)

Configuragdes do Caixa X

® Cancela (ESC) @ Conexdes (F1) @ Turnos (F7) @ Confirma (F12)

D Menu Gerendal Diversos | Mix de Produto ’ Cresce Venda

4 Operacional

2
LI Formas de Pagamento Tipo de Pesquisa por Cédigo ou por Céd. de Barras de Produtos nas Vendas Cédigo

Q Belenca Pesquisar Cddigo de Barras por Qualquer Parte
Qtde Maxima de Parcelas
n’ﬂ‘ Par3metros do Sistema Qtde Maxima de Parcelas no Controle de Cartdes Manual
X Qtde Copia Comprovante Farmada
E Texto Crediério Qtde Copia Comprovante Credidrio

Qtde Copia Comprovante Convénio

=1
E NFC-e | NF-e | NFSe Qtde Cdpia Comprovante Sangria

Visualizar Tela de Troco no Fechamento da Venda

Usar Controle de Troco Solidario

‘“ Mesas | Delivery Bloquear Vendas Multiplicadas com ( *)

Validar Cddigo do CEST na Venda

m Display Tedado Controlar Venda com Desconto Maximo (Valor Permitido, Config. no Retaguarda)

Exibir Tela de Produto Pesado Quando Adonado (Ctrl+8)?

Impedir o Uso Duplicado da Mesma Forma de Pagamento na Venda?

Opcdo padrao para Desconto | Acrésdimo no Fechamento da Venda Desconto Percentual (%)

[J Ter 1picray 1px

Of) Catraca

Pagamento com Tef na Baixa do Contas a Receber Usando Cartdo

N&o Validar Rotinas de Bloqueios de Vendas Autorizados Pelo Sistema Balcdo
Gerar Entrega do Orcamento Finalizado?

Inserir Referénda do Produto?

Habilitar Grade Forma de Pagamento na Pré-Venda e Orcamento?

Habiitar CPF no PinPad

Gravar Venda com Data Atual do Dia

Bloquear vendas a partir da quantidade de dias informado que permite NFC-e Pendente
Bloquear Fechamento Rapido da Venda

Mostrar o Numero da Cesta na Tela de Pre-Venda.

Deseja Apurar a Forma de Pagamento Crediario no Fechamento do Caixa.
Deseja Solicitar o Motivo do Cancelamento da Venda e dos Itens?

b Alterar Valores da Tela Princinal

Processo de Venda e Doacao

Apds marcar o parametro sé fazer a venda e quando tiver troco vai aparecer uma tela para escolher
se quer fazer a doacao ou nao.
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GestorPDV

F11 - Retorna a Forma de Pagamento...

Desconto/Acréscimo:

Desconto Percentual (%)

Forma de Pagamento e Valor:

DINHEIRO

Valores Informados:

Forma de Pagamento

(Sem pagamentos)

Resumo da Venda

Total Venda:
Desconto:

Total a Receber:

Troco:

Confirma Forma de Pagamento e Valor?

Nesse campo vai ser possivel incluir o valor do troco ou parte do troco para a doacao.
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Troco Solidario

Informe a babxo o valor do Troco Resumo do Fechamento da Venda

Valor Final da Venda:

Valor Pago:

Troco Registrado:

Valor do Troco Solidario
1 0]_ Troco Restante:

€ EsC - Cancelar

Depois que escolher o valor que serd doado vai aparecer qual instituicdo quer doar.
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Troco Solidario

Informe a Instituicio Resumo do Fechamento da Venda

1 CASA DO VOVO
2 APAE

Valor Final da Venda:

Valor Pago:

Troco Registrado:

Troco Restante:

0 ESC - Cancelar

Com isso serd impresso um comprovante de doacdo para cada doacdo e ao fechar o caixa vai jogar
todas as doacdes em TROCO SOLIDARIO.
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BRAJAN CQ5 TESTE - 01
RUA DARLIANE, 60 MARGARETHJHJ

NOVA VENECIA - ES - 29830000

CNPJ: 15.633.874/0001-53
IE: 082265054 IM:

BRAJAN CQS TESTE - 01
RUA DARLIANE, 60 MARGARETHJHJ

NOVA VENECIA - ES - 29830000
15.633.874/0001-53

TROCO DIGITAL

Teminal.... CAIXA 001 Seérie: 1
Operador...: GABRIEL

Cliente....:
N. Nota....: 524

Instituicao; CASA DOVOVO
Valor
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TALIES LIV ) W,y
Venda Liquida: 12,59
TOTALIZADORES RECEBIMENTO/SUPRIMENTO(+)
+Recebimento®: 0,00
+Credito Cliente: 0,00
L SURImenO(0) eeeeeeeeeeeeeeeean 0.00
Total de Rec/Sup.: 0,00
""""""" TOTALIZADORES DE SANGRIA(-)
_Sangria®) 0,00
-sangria Pgto(0): 0,00
->angria Deposito: 0,00
'Total de Sangria: 0,00
TROCO SOLIDARIO
Total Troco Solidario(1): 741
Total Geral: 20,00
APURACAQO POR FORMA DE PAGAMENTO
DeSCrcao e VAT
DINHEIRO 20,00
' Total Forma Pagto: 2000
"""""""""" APURACAODO CAIXA
‘Modalidade ~ Declarado  Calculado  Diferenca
DNHERO 2000 2000
Total Calculado: 20,00
Total Declarado: 0,00
Tntal Nifarenca- 20 nn

Relatério no Gestores
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mento Financeiro Gerencial Produgdo 56 Varejo |Relatonios | Indicadores Fiscal Seguranga Parametros Utilitarios Ajuda

 OF O

= Relatério | Caixa L
|

=Opgdes v WSIF7|Imprimir [ F8 | Visualizar no Grid ﬂEscIFechar}

1 Relatdrios ] Cépia de Resumo de Caixa

Descrigdo Filtro

- § Copia de Resumo de Caixa |
Q Foha de Caxa i Filial "igual" : 1 BRAJAN CQS TESTE - 01 i

Ul Caixa “igual" : £
9 Motivo de Cancelamento 9 |
. ) Data "igual” : 05.12.2025
9 Relag3o de Caixas Com Tipo de Pagamento
Turno:
9 Relacdo de Sangria
@ Relago de Suprimento
Q Relatdric de Recarga de Celular
9 Resumo de Caixa
'9 Troco Solidério - Movimentacdo Analitica
@ Troco Solidéric - Resumido Por Instituigdo

Filtros Favoritos

TROCO SOLIDARIO - MOVIMENTAGAO ANALITICA

Gesores
Data: 05/12/2025 14:03:16
Usuario: GESTORES

Filial "igual” : 1 BRAJAN CQS TESTE - 01
Data "entre” : 01.12.2025 a 31.12.2025

Data de Movimento Caixa Instituigao Valor
04/12/2025 99 - GERAL 1 - CASA DO VOVO 5,01
04/12/2025 99 - GERAL 1-CASA DO VOVO 8,51
05/12/2025 99 - GERAL 1- CASA DO VOVO 1,01
05/12/2025 99 - GERAL 2 - APAE 1,01
05/12/2025 99 - GERAL 1 - CASA DO VOVO 1,01
05/12/2025 99 - GERAL 1 - CASA DO VOVO 1,01

Total: 17,56
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TROCO SOLIDARIO -RESUMIDO POR INSTITUICAO
Gesores

Data: 05/12/2025 14:03:48
Usudrio: GESTORES

Filial “igual" : 1 BRAJAN CQS TESTE - 01
Data "entre” : 01.12.2025 a 31.12.2025

Instituigao Valor
1- CASA DO VOVO 16,55
2 - APAE 1.01

Total: 17,56

No movimento de Caixa vai aparecer a movimentacdo do troco solidadrio somente uma vez quando o
caixa for fechado no PDV vai gerar o suprimento.

Arquivo Estoque Posto Servicos Transporte Movimento Financeiro Gerencial Producdo 56 Varejo Relatorios Indicadores Fiscal Seguranga Parametros Utilitarios Ajuda

«a COHESPPB

Ordem de Produgdo |Movimento de Caixa |X |

o F2|incur 1 F3-Alterar @ Del-Excur  |¥EH F7 - Imprimic || =5 Opcdes ¥
Movimento: 05/12/2025  [iE)| Datainicial: 05/12/2025 | Data final: 05/12/2025 | Tipo: Todos v | Caixa: TODOS ~
. . Y Filtrar
Conta:

Data Hora Caixa |Conta Histdrico Valor Entrada Saida |
|05/12/2025  |09:56:07 99 | VENDA DINHEIRO Venda N°: 518 Série: 1 - 92,78 92,78 0,00
|05/12/2025 | 10:00:04 99 | VENDA DINHERO Venda Ne: 522 Série: 1- 57,18 57,18 0,00
05/12f2025 |09:57:38 99 VENDA DINHEIRO Venda N°: 519 Série: 1- 92,78 92,78 0,00
05/12f2025 |09:57:48 99 VENDA DINHEIRO Venda N°: 520 Série: 1- 92,78 92,78 0,00
105/12/2025  09:53:34 99 VENDA DINHERO Venda Ne: 521 Série: 1- 28,59 28,59 0,00
|05f12/2025 | 13:5%:45 99| VENDA DINHEIRO Venda NO: 524 Série: 1- 13,99 13,99 0,00
|05/12/2025 |13:54:10 99| VENDA DINHEIRO Venda N®: 523 Série: 1- 13,99 13,99 0,00
|05/12/2025 | 13:58:24 99 |VENDA DINHERO Venda Ne: 525 Série: 1+ 13,99 13,99 0,00
13:58:50 99 VENDA DINHEIRO Venda N°: 526 Série: 1- 13,99 13,99 0,00

05/12/2025 06 99 |VENDA DINHEIRO Venda N°: 527 Série: 1- 13,99 13,99 0,00
. 99 |SUPRIMENTO - D ! \E TR

ID de solucdo Unico: #2228
Autor:: MURILO
Ultima atualizacdo: 26-02-11 12:34
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