Faq Brajan Sistemas GestorPDV

Parametro GestorPDV > Configuracao do Caixa > Parametros do Sistema >
Controle Produtos - Usa Controle de Fila na Venda de Produtos

Usa Controle de Fila na Venda de Produtos
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Funcao:
Define se o PDV utilizara controle de fila para organizar multiplas vendas em andamento dentro do
caixa.

Marcado

Ativa o controle de fila no PDV.

Permite manter mais de uma venda em andamento simultaneamente.
Possibilita alternar entre atendimentos sem perder os itens ja lancados.
As vendas ficam registradas na fila até serem finalizadas ou canceladas.

Impacto na operacao:
Indicado para ambientes com maior fluxo de clientes ou atendimento simultaneo.

Desmarcado
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¢ O PDV permite apenas uma venda ativa por vez.
e Para iniciar outra venda, a atual deve ser finalizada ou cancelada.
* Ndo ha gerenciamento de fila de atendimentos.

Impacto na operacao:
Recomendado para operacdes simples, com baixo volume de atendimento simultaneo.

Observacao Técnica:
Em casos de vendas “nao encontradas” ou pendentes, verificar se existem vendas em fila
aguardando finalizacao.
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