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Usa Controle de Fila na Venda de Produtos

Objetivo

O parâmetro "Usa Controle de Fila na Venda de Produtos" foi desenvolvido para otimizar a
leitura de produtos provenientes de balanças que imprimem etiquetas com QR Code, evitando
perdas na leitura quando diversos códigos são enviados simultaneamente ao GestorPDV.

Localização

Acesse:

GestorPDV → Configuração do Caixa → Parâmetros do Sistema → Controle de Produtos →
Usa Controle de Fila na Venda de Produtos

Como funciona?

Quando esse parâmetro está habilitado, o sistema passa a utilizar uma fila de processamento

Faq Brajan Sistemas

Página 1 / 2
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 08-10-26 18:21

URL: https://faq.eadbrajan.com.br/content/2/1415/pt_br/gestorpdv-|-configuração-do-caixa-parâmetros-do-sistema-controle-produtos-_-usa-controle-de-fila-na-venda-de-produtos.html

https://faq.eadbrajan.com.br/content/2/1415/pt_br/gestorpdv-|-configuração-do-caixa-parâmetros-do-sistema-controle-produtos-_-usa-controle-de-fila-na-venda-de-produtos.html


Faq Brajan Sistemas GestorPDV

para os produtos recebidos da balança.

Esse comportamento é especialmente útil em balanças que imprimem QR Codes contendo vários
códigos de barras ou informações de diversos produtos em sequência.

Em vez de processar apenas o primeiro código recebido, o GestorPDV organiza todas as informações
em uma fila e realiza a inclusão dos produtos de forma sequencial, garantindo que todos sejam
processados corretamente.

Quando utilizar?

Recomenda-se habilitar este parâmetro quando:

A empresa utiliza balanças que imprimem etiquetas com QR Code;

O QR Code contém múltiplos códigos de barras ou informações de vários produtos;

Há necessidade de incluir diversos produtos automaticamente no PDV por meio da leitura de
um único QR Code.

Benefícios

Com o parâmetro habilitado, o sistema:

Processa corretamente múltiplos códigos recebidos simultaneamente;

Evita perda de informações durante a leitura;

Melhora a performance da integração com balanças;

Torna o processo de venda mais rápido e confiável.

Importante

Este parâmetro é recomendado apenas para ambientes que utilizam balanças compatíveis
com esse tipo de impressão.

Caso a empresa utilize apenas leitores convencionais de código de barras, normalmente não
há necessidade de habilitá-lo.

Resultado esperado

Após ativar o parâmetro "Usa Controle de Fila na Venda de Produtos", ao realizar a leitura de
uma etiqueta com QR Code contendo múltiplas informações, o GestorPDV processará todos os
produtos corretamente, incluindo-os na venda de forma automática e sequencial.
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