Faq Brajan Sistemas GestorPDV

PDV: OBRIGATORIO INFORMAR O E-MAIL OU TELEFONE AO CADASTRAR
CLIENTE NA NFE

Onde configurar?
No PDV acesse: Parametros do Sistema - Controles do Sistema.

@ Cancela (ESC) @ Conexbes (F1) @ Turnos (F7) @ Confirma (F12)
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Obrigatdrio Informar o e-mail ou telefone ao cadastrar de Cliente no NF-e.

Para que serve?

Esse parametro define que serd obrigatério informar e-mail ou telefone ao realizar o cadastro de
cliente para emissao de NFe.

Se o parametro nao estiver marcado:
O cadastro do cliente podera ser realizado sem a necessidade de informar e-mail ou telefone.

Objetivo do controle:

Garantir que o cliente possua um meio de contato cadastrado, facilitando o envio ou
comunicacao relacionada a nota fiscal.

Depois de marcar o parametro:

Ao cadastrar um cliente para a NFe, o sistema exigird o preenchimento de e-mail ou telefone para
concluir o cadastro.
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Identificacdo do Cliente

Mumero Cartdo Fidelidade: CPF/CHPI: Insc. Estadual: Pontos Fidelidade:

L | [— o ]

Cddigo [ Nome:

Informagdo do Sistema

o MNimero invalido.

FiSICA

Situagdo do Cliente:

Dados Complementares do Cliente
Dt Cadastro:
Limite:
L. Disponivel:

@gadastrar(liz] ® Cancela (ESC) @I__ocaliza (373 @ Confirma (F12)

Identificagdo do Cliente

Nimero Cartdo Fidelidade: CPF/CHPI: Insc. Estaduak Pontos Fidelidade:

T —— —

Codigo | Nome:

Informacio do Sistema

o E-mall invalido,

Celular:
FisIcA
Situacdo do Cliente:
Dados Complementares do Cliente

Limite:
L. Disponivek:

@ Cadastrar(F3) ® Cancela (ESC) @ Localiza (F2) @ Confirma (F12)
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