Faq Brajan Sistemas GestorPDV

GestorPDV | Como consultar uma inutilizacao de numeracao da NFC-e?

Objetivo

Caso seja necessario verificar uma inutilizacao de numeracao da NFC-e, é possivel realizar a
consulta diretamente no Portal Nacional da NF-e.

A consulta permite verificar inutilizacdes ja autorizadas, informando os dados da empresa e do
periodo correspondente. (NFe)

Acessar a consulta
Acesse o portal oficial:

Consulta de Inutilizacdo de NFC-e
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g vb © Alto Contraste # Viioras

Identifique-se no gov.br com:

& Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

V |pigite seu GPF ]
s >

Uma conta gov.br

garante a identificaqéo Outras opgdes de identificagao:

de cada cidadao que acessa @ Login com seu banco EEmEE
os servicos digitais do governo

B8 Login com QR code

8 Seucertificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Estacom duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

Autenticacao
Apds acessar o portal, realize o login utilizando uma das op¢des disponiveis:
e Certificado Digital da empresa (Al ou A3); ou

e Conta Gov.br, caso o certificado nao esteja disponivel e 0 acesso seja permitido.

Informar os dados da consulta
Preencha os campos solicitados:

¢ Ambiente: selecione Homologacao ou Producao;
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¢ UF: escolha o estado desejado;
e Ano: informe o ano da inutilizacao;

e CNPJ: informe o CNPJ da empresa emitente.

Importante:
e A consulta é realizada para apenas uma UF por vez;
* E possivel consultar apenas um ano por vez;

¢ A consulta considera um CNPJ por vez. (NFe)

a Acesso Restrito SEFAZ

- NFCE Portal da Nota Fiscal de Consumidor Eletronica - SVRS

Home  Sobre  Avisos Noticias  Servicos  Documentos Legislagdo

© Janela de Manutengéo
VOCE ESTA AQUI: Home > Consulta Inutilizagdo de Numeragéo de NFC-e
As manutengdes programadas do ambiente DFe séo
COnSU Ita Inut“izagéo de Numeragéo de N FC-e sempre efetuadas aos Domingos das 07h00 as 09h00.
Peguenas manutengdes sem risco de indisponibilidade
(ou de baixo risco) serdo programadas com até 36 horas

@® Produgdo () Homologagdo de antecedéncia. Demais manutengdes, serdo
UF comunicadas em tempo habil. Ver previsio de
ES - Espirito Santo ~ manutengdo no box abaixo.
Ano Né&o ha manutengéo prevista para o préximo Domingo
2023

CNPJ do Emitente () Secretarias da Fazenda

Acre v

\/ N&o sou um robd

e Navegacgao

Limpar Pesquisar « Portal do BP-e
« Portaldo CTe

Consultar as inutilizacoes
Apés preencher os dados:
1. Cligue em Consultar;
2. O sistema exibird a relacdo das numeracdes inutilizadas para os critérios informados;

3. Se necessario, consulte os detalhes da inutilizacdo apresentada.
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& Acesso Restrito SEFAZ
{NFce Portal da Nota Fiscal de Consumidor Eletronica - SVRS

Home Sobre  Avisos Noticias Servigos Documentos Legislagdo

© Janela de Manutencéo
VOCE ESTA AQUI: Home > Consulta Inutilizagio de Numeragdo de NFC-e > Nova Pesquisa . X .
As manutencGes programadas do ambiente DFe s&o
sempre efetuadas aos Domingos das 07h00 as 09h00.
Pequenas manutengdes sem risco de indisponibilidade
(ou de baixo risco) serdo programadas com até 36 horas
de antecedéncia. Demais manutengdes, serdo

Consulta Inutilizagdo de Numeragao de NFC-e

Modelo Série Namero Inicial Numero Final Protocolo Data|Hora ) L s
comunicadas em tempo hébil. Ver previsdo de
85 1 132438 132438 332230207132327 27/04/2023 12:54:55 manutencdo no box abaixo.
65 1 145536 145536 332230207224350 27/04/2023 13:36:59 BaglhslimanutencagiprevistalpatalcpreximaiDomingg
65 1 146054 146054 332230207226797 27/04/2023 13:38:10 -
Secretarias da Fazenda

65 1 146467 146467 332230207227886 27/04/2023 13:38:43
85 1 146534 146534 332230207228530 27/04/2023 13:39:04 Acre v
65 1 146633 146633 332230207229158 27/04/2023 13:39:25
65 1 146653 146653 332230207229722 27/04/2023 13:39:40 e Navegacao
65 1 146963 146963 332230207230998 27/04/2023 13:4017 = Portal do BP-e

« Portal do CTe
65 1 147053 147053 332230207235163 27/04/2023 13:42:20

« Portal do MDF-e

65 1 147063 147063 332230207236044 27/04/2023 13:42:46 » Portal da NF3E
« Portal da NFCom

Resultado esperado

Apéds concluir a consulta, seré possivel:
 Visualizar todas as inutilizacdes de NFC-e encontradas para o periodo informado;
e Confirmar a situacao das numeracdes inutilizadas;

e Validar se a inutilizacao foi autorizada pela SEFAZ.

Importante

Antes de realizar a consulta, verifique se:
e Estd utilizando o ambiente correto (Homologacao ou Producdo);
¢ O CNP) informado corresponde ao emitente da NFC-¢g;
e A UF e 0 ano da inutilizacdo estao corretos;

e O acesso foi realizado com um certificado digital valido ou por meio da conta Gov.br, quando
disponivel.
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