Faq Brajan Sistemas GestorPDV

RELEASE V.50 : GestorPDV | FOOD - Geracao de Senha para Producao

Objetivo

Foi implementado o médulo de Geracao de Senha para Producao no GestorPDV, permitindo
controlar a preparacao dos pedidos por meio de senhas numeéricas.

Com essa funcionalidade, os pedidos da cozinha somente serdo enviados para producdo apds a
confirmacao do pagamento, garantindo maior controle operacional entre o caixa e a cozinha.

Localizacao do parametro

Acesse: GestorPDV - Configuracées do Restaurante -» Aba Mesa — Ativar Médulo de Senha
no Restaurante
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Como funciona?

Ao habilitar o parametro "Ativar Médulo de Senha no Restaurante", o comportamento do FOOD
sera alterado.

Antes da ativacao

¢ Os pedidos eram enviados diretamente para a cozinha no momento em que eram lancados
no sistema.

Apos a ativacao

* Os itens destinados a cozinha somente serdao enviados para impressao apods a
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confirmacao do pagamento da venda.

* No momento da impressao, o sistema gerard uma senha sequencial de producao.

Essa mesma senha serd utilizada para identificar o pedido tanto na cozinha quanto para o cliente.

Impressao da senha
Apéds a confirmacao do pagamento:
¢ O Monitor Printer imprimira a senha juntamente com o pedido destinado a cozinha.

* A mesma senha serd impressa no cupom entregue ao cliente.

Dessa forma, a cozinha poderd identificar facilmente qual pedido estd sendo preparado e o cliente
poderd acompanhar sua solicitacao utilizando o nimero da senha.

Reiniciar a sequéncia das senhas

Também foi disponibilizado um botdo na tela do FoodMesa que permite reiniciar a sequéncia
das senhas quando necessario.

Essa opcdo é util em situagdes como:
¢ Inicio de um novo expediente;
¢ Reinicio da operacao diéria;

e Necessidade de reorganizar a numeracao das senhas.

Pagina2/4
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 07-29-26 18:55

URL: https;//fag.eadbrajan.com.br/content/2/1882/pt_br/release-v50-gestorpdv-|-food-_-geragdo-de-senha-para-producéo.html
Faq Brajan Sistemas


https://faq.eadbrajan.com.br/content/2/1882/pt_br/release-v50-gestorpdv-|-food-_-geração-de-senha-para-produção.html

Faq Brajan Sistemas GestorPDV

Pergunta do Sistema
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Beneficios
Com essa implementacao, o sistema oferece:
e Controle da producao por senha;

* Envio dos pedidos para a cozinha somente apés o pagamento;

Impressao da mesma senha para a cozinha e para o cliente;

Melhor organizacao do fluxo de producao;

Reducao de pedidos preparados antes da confirmacao da venda;

e Opcao para reiniciar a sequéncia das senhas diretamente no FoodMesa.

Importante

¢ A funcionalidade somente estard disponivel quando o parametro "Ativar Médulo de Senha
no Restaurante" estiver habilitado.
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e Enquanto o pedido nao for pago, os itens da cozinha nao serao enviados para impressao.

¢ O controle das senhas é realizado pelo Monitor Printer, responséavel pela impressdo dos
pedidos de producao.

Resultado esperado

Apds habilitar o médulo:
e Os pedidos da cozinha serdo impressos apenas apds a confirmacdo do pagamento.
e Sera gerada uma senha sequencial para cada pedido.

¢ A mesma senha serd impressa no pedido da cozinha e no cupom do cliente, facilitando a
identificacdo e organizacao da producao.
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