
Faq Brajan Sistemas GestorPDV

GestorPDV - Ao lançar o produto pelo CÓDIGO DE BARRAS não está sendo
exibido no PDV 4.73

 

O cliente está bipando ou digitando o produto pelo código de barras e está ocasionando a
seguinte situação:

 

 

Foi identificado que não houve uma tratativa adequada para o parâmetro 'Alterar a
Quantidade do Produto na Venda'. Nesse caso, quando o parâmetro estiver marcado,

ocorrerá a situação mencionada acima, em que o produto não será localizado.

Para resolver a situação de imediato, o cliente deve desmarcar o parâmetro indicado
abaixo. Dessa forma, o problema será solucionado temporariamente até que gerem uma

nova versão, com a correção, e que seja liberada.
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A versão que foi encontrada que contém o problema é do update GestorPDVUpdate
v2.2.4.73.exe - 31/12/2024

Se uma nova versão for lançada, o problema estará corrigido e poderá ser atualizado.

ID de solução único: #1534
Autor:: DanielBaeta
Última atualização: 02-11-26 12:53
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