
Faq Brajan Sistemas Recebimento Ctrl+R

PDV:RECEBIMENTO ( CTRL + R)

Função CTRL + R (Recebimento no PDV)

1. Acessar o PDV:

Abrir o módulo PDV
Garantir que o caixa esteja aberto.

2. Acionar a função de recebimento:

Pressionar CTRL + R
O sistema abrirá a tela de Recebimento.
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3. Identificar o cliente:

Informar ou pesquisar o cliente.

4. Selecionar os títulos:

Localizar os títulos em aberto
Selecionar os documentos que serão pagos

5. Conferir valores:

Verificar:
Valor original
Juros / multa (se houver)
Descontos
Valor total a receber

6. Informar a forma de pagamento:

Escolher a forma:
Dinheiro
Cartão
PIX
Boleto
Outros

7. Confirmar o recebimento:
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Conferir os dados
Confirmar a operação

8. Finalização:

Sistema irá:
Baixar os títulos
Registrar o recebimento no caixa
(Se configurado) emitir comprovante

Sempre valide:

Cliente correto
Valores atualizados
Forma de pagamento adequada.
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