Faq Brajan Sistemas Balcao

BALCAO: SOLICITAR SENHA DE GERENTE PARA LIBERAR CREDITO NA PRE-
VENDA.

Descricao

Foi disponibilizado no mdédulo Balcao o parametro “Solicitar senha de gerente para liberar
crédito na Pré-venda”.

[=] Controle do Sistema

Solidtar Senha de Gerente para Liberar o Crédito na Pré-Venda. v

Contexto

Ao habilitar esse parametro, o sistema passa a exigir a senha do Gerente no momento da
liberacao de crédito durante o processo de Pré-venda.

BB Emissio de Pré-Venda = O *
[ Selecione o Vendedor/Cliente ] =
Cédigo: Nome Vendedor [ Resumo da Operacao ]

579 5 5| THAIS Sub-Total: 54,99

Codigo: Nome do Cliente: otal do Crédito Valor Total: 54,99

3 }23 F6 | LETICIA 90,42 F4

Codigo: Tabela de Prego

[ Digite os Produtos ]

Login Gerente/Supervisor
Codigo/ Cod. Barras do Produto: Quantidade:

1,000

L dos ]
Codigo Barras icd| Login: Vir. Unit. Desconto Acrécimo Vir. Total
D,00 D,00

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:
e Reforcar a seguranca nas operacoes de crédito;
e Garantir autorizacao gerencial para liberacao de valores;
¢ Evitar concessoes de crédito indevidas ou nao autorizadas;
e Aumentar o controle e a rastreabilidade das operacdes comerciais.
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Impacto no uso

e A liberacao de crédito na Pré-venda somente serd concluida mediante senha valida de
Gerente.

e Usudrios sem essa autorizacdo ndo conseguirao prosseguir com a operacao.
e As demais rotinas do Balcdao permanecem inalteradas.

e Lembrando, que para aparecer a tela de crédito, o cliente deve ativar os parametros de
Troca/Devolucao:

=] Controle de Troca e Devolucio

Usar Controle de Troca/Devolucdo na Pré-Venda v

Permitir Lancamento de Crédito na Conta do Cliente

Recomendacao

Recomenda-se manter o parametro ativado, especialmente em ambientes com multiplos
vendedores ou politicas rigidas de crédito, garantindo maior controle e seguranca.
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