
Faq Brajan Sistemas Balcão

BALCÃO: VISUALIZAR MENU ORDENS DE SERVIÇO?

Descrição

Foi disponibilizado no módulo Balcão o parâmetro “Visualizar menu Ordens de Serviço”.

Contexto

Ao habilitar esse parâmetro, o sistema passa a exibir o menu de Ordens de Serviço no Balcão.
Quando desabilitado, o menu permanece oculto, impedindo o acesso a essa funcionalidade.

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:

Controlar o acesso às Ordens de Serviço no Balcão;

Evitar acesso indevido a rotinas não utilizadas pela empresa;

Simplificar a interface do usuário;

Garantir maior organização e controle operacional;

Impacto no uso

Com o parâmetro ativado, o usuário poderá visualizar e acessar o menu de Ordens de
Serviço.

Com o parâmetro desativado, o menu não será exibido no Balcão.

Não há impacto nas demais rotinas do sistema.

Recomendação
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Recomenda-se ativar o parâmetro apenas para empresas que utilizam Ordens de Serviço,
mantendo-o desativado em ambientes onde essa rotina não é necessária.
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