Faq Brajan Sistemas Balcao

Gestor Balcao | Parametro: Ativar controle de intervencao Avulso na
Ordem de Servico

Descricao

Foi disponibilizado o parametro “Ativar controle de intervencao Avulso na Ordem de
Servico”.

[=] Ordem de Servico

Ativar Controle de Intervencao Avulso na Ordem de Servigo. v

Contexto

Ao habilitar esse parametro, o sistema passa a controlar intervencoes do tipo Avulso dentro da
Ordem de Servico, permitindo o registro e acompanhamento especifico desse tipo de atendimento.
Além, de conseguir Intervir em mais de uma 0.S de uma sé vez.

Q Tipo: _| TipoData: Data Emissdo ~ Q lm! Vod ] '@ ~ [ ]
e = av . -
Q Data Inicial |12/01/2026 ~
Serial: . Filtrar Imprimir | Intervengdo  Visualizar  Transferéncia  Etiqueta
Data Final: |22/01/2026 ~| g7 Fa E9 F10 F11 Crtl+E
s de Servigo -~
Cliente Atendente Técnico Data Hora Valor Total |«
GABRIEL NASCIMEMTO 22/01/2026 13:48 10,00 f v
LEONARDO THATS 20/01f2026 13:49 5,00 | |v
GABRIEL NASCIMENTO GABRIEL NASCIMENTO 22/01f2026 14:26 11,00 | v

Informaga do Sistema

Deseja Realmente Alterar a 0.5 Selecionada de Forma Avulsa,
Néo Gera Historico!

Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:
e Permitir maior controle e organizacao das intervencodes avulsas;
e Garantir rastreabilidade das acdes realizadas fora do escopo padrao;
e Melhorar o acompanhamento técnico e operacional;

e Facilitar auditorias e analises de atendimentos;

Recomendacao
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Recomenda-se ativar o parametro quando a empresa realiza atendimentos avulsos recorrentes,
garantindo maior controle e organizacao das Ordens de Servico.

ID de solucado Unico: #2267
Autor:: Thais Veloso
Ultima atualizacdo: 06-29-26 12:51

Pagina2/2
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 07-27-26 21:50

URL: https://faq.eadbrajan.com.br/content/3/1267/pt_br/gestor-balcdo-|-parametro-ativar-controle-de-intervengao-avulso-na-ordem-de-servico.html
Faq Brajan Sistemas


http://www.tcpdf.org
https://faq.eadbrajan.com.br/content/3/1267/pt_br/gestor-balcão-|-parâmetro-ativar-controle-de-intervenção-avulso-na-ordem-de-serviço.html

