
Faq Brajan Sistemas Balcão

BALCÃO: DESEJA QUE "PRODUTOS CANCELADOS" SEJAM EXIBIDOS NO DAV
E PRÉ-VENDA?

Descrição

Foi disponibilizado o parâmetro “Exibir produtos cancelados no DAV e Pré-venda”.

Contexto

Ao habilitar esse parâmetro, o sistema passa a exibir os produtos cancelados nas telas de DAV e
Pré-venda, permitindo a visualização completa do histórico da operação.
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Objetivo

Essa funcionalidade tem como objetivo:

Garantir transparência nas operações de venda;

Facilitar a auditoria e conferência de informações;

Manter o histórico completo do DAV e da Pré-venda;

Ajudar na análise de cancelamentos e ajustes realizados.

Impacto no uso

Produtos cancelados serão visíveis na listagem, devidamente identificados.

Quando desativado, apenas os produtos ativos serão exibidos.

A exibição não permite edição ou reativação dos itens cancelados.

Recomendação

Recomenda-se ativar o parâmetro para empresas que necessitam de controle e rastreabilidade
detalhada das operações de venda.
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