
Faq Brajan Sistemas Balcão

RELEASE 44: ROTINA DE DEVOLUÇÃO NO BALCÃO.

O que mudou na rotina de Devolução?

A rotina de devolução foi aprimorada para manter as informações previamente digitadas, como o
número da venda e os filtros aplicados.

Como funciona?

Ao acessar a aba Devolução, informar o número da venda e adicionar produtos, o sistema irá salvar
essas informações temporariamente. Caso o usuário saia da aba e retorne posteriormente, os dados
continuarão preenchidos.

Quais informações são mantidas?

Número da venda
Produtos adicionados
Filtros aplicados

O que acontece ao sair e voltar para a aba Devolução?

O sistema preserva os dados já informados, evitando a necessidade de redigitação.

Qual o objetivo dessa melhoria?

Agilizar o processo de devolução
Evitar retrabalho
Melhorar a experiência do usuário

Qual o benefício prático?

O operador ganha mais praticidade no dia a dia, principalmente em situações onde precisa alternar
entre telas ou interromper o processo de devolução.
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