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Gestor Balcão | Parâmetro: Abrir Consulta de Produto ao Inserir Item no
Orçamento e Pré-venda

Objetivo

O parâmetro Abrir Consulta de Produto ao Inserir Item no Orçamento e Pré-venda define se
a tela de Consulta de Produtos será aberta automaticamente sempre que um novo item for
incluído em um orçamento ou pré-venda.

Essa funcionalidade facilita a localização e seleção dos produtos, especialmente em empresas que
trabalham com um grande volume de itens cadastrados.

Como funciona?

Quando o parâmetro estiver habilitado, sempre que o operador optar por adicionar um novo
produto ao orçamento ou pré-venda, o sistema abrirá automaticamente a tela de Consulta de
Produtos.

Nessa tela será possível pesquisar o produto utilizando diferentes critérios, como:

Código interno;

Código de barras;

Descrição;

Referência;

Demais filtros disponíveis no sistema.

Após localizar o produto desejado, basta selecioná-lo para que seja incluído na operação.
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É possível inserir um produto sem abrir a tela de consulta?

Enquanto esse parâmetro estiver ativado, não.

A abertura da tela de consulta é automática e obrigatória sempre que um novo item for inserido no
orçamento ou pré-venda.

Caso deseje incluir produtos sem essa etapa, será necessário desabilitar o parâmetro nas
configurações do sistema.

Como agilizar a pesquisa de produtos?

Mesmo com a tela de consulta sendo aberta automaticamente, a inclusão pode ser realizada de
forma rápida.

Na própria tela de consulta é possível pesquisar utilizando:

Código do produto;

Código de barras;

Descrição;

Referência.

Faq Brajan Sistemas

Página 2 / 3
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 07-21-26 09:42

URL: https://faq.eadbrajan.com.br/content/3/1700/pt_br/gestor-balcão-|-parâmetro-abrir-consulta-de-produto-ao-inserir-item-no-orçamento-e-pre_venda.html

https://faq.eadbrajan.com.br/content/3/1700/pt_br/gestor-balcão-|-parâmetro-abrir-consulta-de-produto-ao-inserir-item-no-orçamento-e-pre_venda.html


Faq Brajan Sistemas Balcão

Se houver um leitor de código de barras conectado, basta realizar a leitura do produto para que a
pesquisa seja feita instantaneamente, agilizando o atendimento.

Como desativar esse comportamento?

Caso a empresa não deseje que a tela de consulta seja aberta automaticamente, basta desabilitar o
parâmetro correspondente nas configurações do módulo do GestorBalcão.

Após a alteração, os produtos poderão ser incluídos conforme o fluxo padrão definido pelo sistema.

Benefícios

Quando habilitado, esse parâmetro oferece:

Maior facilidade na localização dos produtos;

Redução de erros na seleção de itens;

Agilidade para empresas com grande quantidade de produtos cadastrados;

Compatibilidade com pesquisas por código, descrição e código de barras.

Resultado esperado

Após ativar o parâmetro:

Sempre que um novo item for inserido em um Orçamento ou Pré-venda, a tela de 
Consulta de Produtos será aberta automaticamente;

O operador deverá selecionar o produto desejado para concluir a inclusão do item.

Importante

Enquanto o parâmetro permanecer habilitado, a abertura da tela de consulta será
obrigatória para a inclusão de novos produtos.

A pesquisa pode ser realizada por diferentes critérios, incluindo código, descrição,
referência e código de barras.

O uso de um leitor de código de barras torna a seleção dos produtos ainda mais rápida e
eficiente.
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