Faq Brajan Sistemas Balcao

BALCAO: Controle de Notificacao de WhatsApp

O que é o Controle de Notificacao de WhatsApp?
Sao configuracdes que definem em quais momentos o cliente receberd mensagens automaticas
relacionadas a Ordem de Servico.

Para utilizar essa secao, serd necessario antes ter a licenca WhatsApp MSG e seguir 0os passos
dessa FAQ.
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I Deseja Motificar Cliente ao Inserir Produto na Ordem de Servigo.

Deseja Motificar Cliente ao Inserir Servigo na Ordem de Servico.
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Caminho da Imagem Logo:

O que acontece ao marcar “Deseja Notificar Cliente ao Inserir
Produto na Ordem de Servico”?

Sempre que um produto for adicionado a Ordem de Servico, o sistema enviard uma notificacdo
automatica ao cliente via WhatsApp informando a atualizacao.

O que acontece ao marcar “Deseja Notificar Cliente ao Inserir

Servico na Ordem de Se,rvigo"?
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Sempre gque um servico for adicionado a Ordem de Servico, o cliente receberd uma mensagem
automatica via WhatsApp avisando sobre a inclusdo do servico.
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