Faq Brajan Sistemas Balcao

BALCAO: CONFIGURACAO DE IMPRESSORA DIRETA (COM)

Configuracao de Impressora Direta (COM)
E a configuracao usada quando a impressora estd conectada diretamente ao computador via porta
serial (COM), comum em impressoras térmicas nao USB.
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Tipo de Impressdo Pre-Venda.
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Tipo de Impressdo para Envio de E-Mail, Dav e Pré-Venda. A4 - Padrao
Tipo Impressdo Entrega. A4 - Padrao
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Agrupar os Produtos na Impressdo da Pre-Venda.

Habilitar Tela para Selecionar Modelo de Impressdo DAY Pré-venda.

Habilitar Coluna de Desconto no Item pelo Desconto Total da Venda na Impressdo A4,
Habilitar Totalizadores nos Relatdrios de Entreqa Razdo.

Imprimir Etiqueta Pré-Venda, Dav em Tela.
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O que é o Modelo da Impressora?

Define o padrao de comandos que o sistema usara para imprimir (ex.: BEMATECH | EPSON |
DARUMA).

E importante escolher o modelo correto para que os cupons e ordens sejam impressos corretamente.

O que é a Porta da Impressora?
Indica em qual porta COM a impressora esta conectada (ex.: COM1, COM2, COM3...).
Nesse campo vao aparecer todas as impressoras configuradas no Windows.

O que é a Velocidade da Porta?
E a taxa de comunicacao entre o computador e a impressora (baud rate).
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Os valores mais comuns sao 9600, 19200 ou 115200.
Se estiver incorreta, a impressora pode imprimir caracteres errados ou nao imprimir.

Também é possivel verificar essas informacdes no Gerenciador de Dispositivos, na secao Portas
(COM e LPT).
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