
Faq Brajan Sistemas V.32

RELEASE V32: Parâmetro diferenciar promoção por filial

Visão geral
O parâmetro “Diferenciar promoção por filial” no Gestores Retaguarda define como as
promoções serão aplicadas entre matriz e filiais.

➡️ Ele controla se as promoções serão:

Independentes por filial
ou

Compartilhadas entre todas.

Como funciona o parâmetro?

Quando configurado como SIM:

➡️ As promoções serão separadas por filial

✔ Comportamento:

Cada filial precisa cadastrar suas próprias promoções;
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Promoções não são compartilhadas;

Total controle individual.

Exemplo:

Filial A → Promoção 10%;

Filial B → Promoção 5%;

➡️ Cada filial terá sua própria regra.

Quando configurado como NÃO:

➡️ As promoções serão compartilhadas

✔ Comportamento:

Cadastro feito na matriz;

Aplicado automaticamente para todas as filiais;

Padronização das promoções.

Exemplo:

Matriz cadastra promoção de 10%;

➡️ Todas as filiais recebem essa promoção automaticamente.

Quando usar cada opção:

Faq Brajan Sistemas

Página 2 / 4
© 2026 Ricardo De Souza Carvalho <ricardo@brajan.com.br> | 05-29-26 19:05

URL: https://faq.eadbrajan.com.br/content/39/598/pt_br/release-v32-parâmetro-diferenciar-promoção-por-filial.html

https://faq.eadbrajan.com.br/content/39/598/pt_br/release-v32-parâmetro-diferenciar-promoção-por-filial.html


Faq Brajan Sistemas V.32

✔ SIM (diferenciar)

Indicado quando:

Filiais têm preços diferentes;

Estratégias comerciais distintas;

Autonomia por unidade.

✔ NÃO (compartilhar)

Indicado quando:

Rede padronizada;

Mesmas campanhas em todas as lojas;

Gestão centralizada.

⚠️ Pontos de atenção:

Alterar o parâmetro pode impactar promoções existentes;

Validar antes com a operação;

Conferir replicação para o PDV;

Garantir sincronização entre matriz e filiais.

Problemas comuns:

Promoção não aparece no PDV;

Filial sem promoção cadastrada;

Diferença entre lojas;

Promoção duplicada.

✔ Checklist rápido

✔ Parâmetro está como SIM ou NÃO?
✔ Promoção cadastrada na filial correta?
✔ Sistema sincronizado?
✔ PDV atualizado?

✅ Conclusão

O parâmetro “Diferenciar promoção por filial” permite:
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➡️ Controle centralizado ou individual das promoções;
➡️ Flexibilidade na estratégia comercial;
➡️ Melhor gestão entre matriz e filiais.
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