
Faq Brajan Sistemas Parâmetros

Módulo Promoção | Combo Desconto %

No Gerenciamento de Promoções, ao utilizar o tipo COMBO DESCONTO %, o sistema habilitará o
campo Desconto %.

Nesse modelo, os produtos são organizados em conjuntos, formando um combo promocional. O
desconto será aplicado somente quando todos os itens pertencentes ao mesmo conjunto forem
lançados na venda.

Como configurar a promoção?

Para iniciar a configuração, clique em Importar Produtos em Lote.

Em seguida:
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1. Selecione todos os produtos que deseja adicionar ao combo; 

2. Clique em Confirmar para importar os itens;
3. Após adicionar os produtos, clique na seta para a direita para criar um novo conjunto, caso
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necessário; 

4. Repita o processo conforme a quantidade de conjuntos desejados.

Cada conjunto criado representará um combo independente dentro da promoção.
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Funcionamento da promoção no GestorPDV:

A promoção será aplicada somente quando todos os produtos pertencentes ao mesmo conjunto
forem inseridos na venda.

Dessa forma:

O desconto será calculado automaticamente na finalização da venda;
Caso algum item do conjunto não seja lançado, o desconto não será aplicado;
O percentual de desconto configurado será aplicado sobre os produtos participantes do
combo.

Onde o desconto é exibido?

Finalização da venda + Cupom fiscal:
O desconto será exibido normalmente ao concluir a venda.

Lançamento de produtos:
O desconto não será apresentado durante o lançamento dos itens, pois o sistema precisa identificar
todos os produtos do combo para validar a promoção.

⚠️Importante

Antes de utilizar a promoção, verifique se:

As datas de vigência estão corretas;
Os parâmetros da promoção foram configurados adequadamente;
Todos os produtos necessários foram adicionados ao conjunto correspondente.

Somente com a configuração correta o desconto será aplicado conforme esperado no GestorPDV.
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