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Rejeicao 375: NF-e com lancamento relativo a Cupom Fiscal referencia
uma NFC-e - Como resolver?

Erro:
saida Série  Destinatario Tokal Proc
12/07 ' . |
0712 Erro p 4
13/07)2

Erro ao transmitir NFe!

Mensagem: Nota(s) ndo confirmadas:

17->375-Rejeicao: NF-2 com lancamento relativo a Cupom
Fiscal referencia uma NFC-2 [nitem: [nitem:1)

oK |

Causa

A rejeicdo 375 acontece quando vocé emite uma NF-e (modelo 55) usando os CFOPs 5.929 ou 6.929
e, ao mesmo tempo, informa como documento referenciado uma NFC-e (modelo 65).

108-180 55 [NF-e (mod=55) com lancamento relativo a Cupom Fiscal Faculi. | 375 | Rej. [Rejeicdo: NF-e com lancamento relativo a Cupom
(CFOP=5.929 ou CFOP=6.929) e existe NFC-e referenciada Fiscal referencia uma NFC-e [nltem:nnn]
(tag:refNFe com modelo 65)
Observagdo: Regra de Validacdo opcional, a criterio da UF podera
ser aceito o CFOP 5.929.

Os CFOPs 5.929 (Estadual) e 6.929 (Interestadual) sdo especificos para quando vocé esta
complementando um Cupom Fiscal emitido por ECF (aguele equipamento de impressora fiscal
antigo). A SEFAZ nao permite que, nesses CFOPs, vocé informe uma NFC-e como referéncia, sé é
aceito Cupom Fiscal (modelo 2 ou ECF).

Como Resolver

Para resolver esse erro o correto é contatar a contabilidade para verificar qual vai ser o CFOP correto
para esse procedimento. Em resumo existem duas opcdes:

Trocar o CFOP:
Se a operacado nao estda relacionada a um Cupom Fiscal antigo (ECF), entdo deve-se usar outro CFOP
mais apropriado para o tipo de venda ou ajuste que estd sendo feito.

Trocar o documento referenciado:

Se a operacao for realmente um ajuste de Cupom Fiscal emitido em ECF, vocé ndo deve referenciar
uma NFC-e. Em vez disso, informe os dados do Cupom Fiscal corretamente (modelo, nimero do
COO, etc).
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