Faq Brajan Sistemas Erros

Erro ao reenviar cupom - Rejeicao: CST com beneficio fiscal e nao
informado o cédigo de beneficio fiscal [nltem:X]

[Window Title]
GestorPDV

[Content]
Rejeicao: CST com beneficio fiscal e nao informado o cddigo de beneficio fiscal [nltem:X]

[OK]

GestoPOV W W0C

Reprcas: C5T com benehons fscal ¢ nao wrlormado o codigo de
benefico fracal [nitemc]

Esse erro ocorre devido a configuracao do passo 1, onde a funcdo Beneficio Fiscal estd com o
checkbox marcado e no produto em "Célculo de ICMS" esta sem o cédigo referente selecionado.

Passe'1i GESTORES> Utilitarios> Configuracées> Documentos Fiscais> Checkbox (Utiliza cédigo
com beneficio).
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Certificado Digital | Documentos Fiscais | E-mail | Equipamentos | Orgamento | Pedido | Carné | Etiquetas | Sequéndia | Fungdes | Utilitario | Produto | Rela L4
NFe | MDF-e [CT-e

Emissdo | Compra

Configuracdo | Operacies

Selecione o ambiente de destino Indicadar de Presenca: |0 - Mo se aplica; -

() Producio (®) Homologacio

Mome da impressora padrio:

Forma de Emissdo |

@) Normal () DPEC Caixa: GERAL

() Contingéncia () FSDA

()scan

Mumero de Copias:

[Jcalcular 1cMs Efetive
| bv]Utiliza Codigo do Beneficio Fiscal |
|:| Forcar gerar tag para rejeicdo 0398
Gerar campo desconto na tag de faturamento mesmo zerado

o F2 | Confirmar @ Esc | Cancelar

Para selecionar o cédigo do Beneficio Fiscal, é necessario configurar como o passo 2.

Pas80)2! GESTORES> Fiscal -> Tabelas ficais -> ICMS -> Célculo de ICMS -> Cédigo de Beneficio
Fiscal ( Selecionar o céd correspondente ).

3 ]

ud Origem *  Situacdo Tributaria * CFOP=* CST *
"] B8 ~| |T-Tributado w | 5102  |ae|| |OOD | e

CSOSM* Reducio BC ICMS Alig. ICMS Percentual FCP b (P
1 |102 27,00% I

[ ] calcular ICMS Efetivo

Percentual reducdo da base de calculo:

Aliquota ICMS efetivo:

+" F2 | Confirmar @ Esc | Cancelar
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Apés, serd necessario replicar os dados no SINCDATA e poderd reenviar o cupom. Caso, ao reenviar,
persistir o erro - por exemplo: o Produto for Isento e ao realizar o passo 2 novamente, para
selecionar o cédigo correspondente ndo houver nenhum cédigo para visualizacdo, serd necessario
seguir o passo 3, para estar cadastrando o cédigo disponibilizado pela contabilidade do cliente.

JCé|L‘LI|D de ICMS [X]|

b F2 | Gravar @Esc | Cancelar

Codigo
5
— F3 | LOCALIZAR POR F4 | REFERENCIA  F5 | INFORME O PARAMETRO DA PESQUISA
escricao -
ﬁ Cadigo ~ || Comeca com o
|CSOSN: 102 CST: of
Cadigo Dezcrigio

| EcF /nFee f5aT |

+ ! %@

Crigem | Situacdo 1
ES T

Mo ha dadoz para visualizagiao

Limite de reqgistros: A00 <§> & 2| Eanfirmar @ Ezc | Cancelar Eadastra]

Pass0'3! Cadastro - GESTORES> Fiscal> Tabelas Fiscais> ICMS> Cédigo de Informacéo Adicional (
Referente ao estado do cliente).
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Arquive  Estoque Posto  Servigos

Transporte  Movimento  Financeire  Gerencial Produgdo  Relatérios Indicadores Fiscal Seguranga Pardmetros  Utilitarios  Ajuda
= ® [
G O]

Calculo de ICMS

(Codigo da Informagdo Adidonal | X |

K F2 | Gravar | |{§)Esc | Cancelar
Cddigo Cddigo da Informagdo * Estado *  Gerar na NF
4015 | [ =] |sm ~
Descricdo *
+ I XEO

CST

<N&o ha dados para visualizagio >

Inclusdo: GESTORES 31/10/2023 14:12:43 Alteracdo:

Exdusdo:
Manutencio

Filizl: 1 - BRAJAN SISTEMAS TESTE

Usugrio: 0 GESTORES Servidor: localhost

Validade da Li
Apéds, poderd replicar os dados e reenviar 0s cupons.

ID de solucdo Unico: #1160
Autor:: Thais Veloso

Ultima atualizacdo: 06-18-25 15:08
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