
Faq Brajan Sistemas Erros

Ocorreu um erro ao registrar o Cupom Fiscal

Ocorrência do erro:

Rejeição: Ocorreu um erro ao registrar o Cupom Fiscal

Causa:

Erro ocorreu devido a mudança nas Notas de Contigência no
GESTORPDV, onde a série tem que ser com dois digitos e o cliente
estava com a serie maior que dois dígitos

Como Resolver:

Para correcao é necessario realizar a mudanca na série da
NOTA CONTIGENCIA NO GESTORPDV
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