Faq Brajan Sistemas Impressora

PDV: Erro: Impressora Bloqueada ou Desligada ou SEM PAPEL ou Fora de
Linha! Caso a Impressora esteja ligada, com Papel e Em Linha Verifique se
os cabos estao devidamente conectados.

Quando ocorrer esse erro em tela

Informacao X

Impressora Bloqueada ou Desligada ou Sem Papel ou Fora
de Linhat

Caso a [h..‘pressnra esteja hgada, com Papel @ Em Linha
Verifique se os cabos estdo devidamente conectados.

v oK

e Vocé deve informar um valor considerado absurdo no parametro que fica localizado no
GestorPDV - Control + C - Parametros do Sistema;

Informa um valor (RS) para o total do item ser considerado valor absurdo

e O préximo parametro deve sempre permanecer "Bloqueado", pois toda vez que ocorrer um
valor absurdo que foi configurado no parametro acima o sistema vai bloquear e exigir senha
do Administrador caso deseja prosseguir

Informe qual tipo de tratamento para o Valor Absurda, Bloguear

e Apds todos os procedimentos acima vocé deve abrir o PgAdmin - GestorPDV e encontrar
as tabela "parametro ini e tabela versao" para realizar o Drop Table nas tabelas
mencionadas.
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