Faq Brajan Sistemas Impressao

GestorPDV - Epson TMT20 cortando cupom fiscal com muitos itens

Configuracoes:
(Lembre-se de instalar os drivers corretos da impressora, disponiveis no site oficial da marca.)

Apéds baixar os drivers e configurar, defina a impressora como padrao. Em seguida, importe e
subistitua a pasta "REPORT" para dentro do diretério C:\Gestor\GestorPDV.

Link com a pasta " REPORT"
https://drive.google.com/drive/folders/1hNDd3j6LeeKCOhXsjNuwW3f-ppTtQp9n?usp=sharing

Em Propriedades da impressora > Preferéncias > Periféricos, marque a opcao "Gaveta".

> Impressoras e scanners > EPSON TM-T(203dpi) Receipt6

ﬁ EPSON TM-T(203dpi) RECEiPtG Definir como padréo Remover

M— Status da impressora: Padrdo, Offline

Configuragbes da impressora

Abrir fila de impressdo

e e s S Eaiymeroesto e Vers3o
Geral Compartihamento Portas Avangado

Imprimir pagina de teste

-.a EPSOM TM-T(203dpi) Receiptf

Executar a solugdo de problemas Local: . = - 5
Layout Papel/Qualidade Alimentagio e corte Definighes avangadas  Versdo  Linguagem

Comentario: Perfféricos
eliencos 1
I|Ga\'eta ﬂl

Inicio documento | Inicio pagina ] Final pagina } Finam documento

Propriedades da impressora

Modelo: EPSON TM-T(203dpi) Receipté Gaveta
Recursos Gaveta n°1 (2 pinos)

Cor: Nio 2 * Ndo abrir

Preferéncias de impressao
Orientacéo, pedido de pagina, paginas por folha, bordas, fonte de pap:
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@ Obtenha ajuda Preferéncias...
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Tempo ‘ Definiciies
Tnicio documento -

Inicio pdgina

Final pdgina

Finam documento -

Apéds essas configuracdes, faca um teste para verificar se a impressao estd funcionando
corretamente.

Caso a rotina acima nao funcione, siga os
seguintes passos:

PASSO 01
Impressoras e Scanners > Busco a Impressora que estamos configurando (Epson ™ T20) >
Propriedades da Impressora > Avancado > Padrdes de Impressao > Layout > Avancado > Tamanho
do Papel Padrao 80x297 mm - Correto: 80x3276 mm > Salvar > Aplicar.
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Bluetooth e dispositivos > Impressoras e scanners > EPSON TM-T20 Receipt

EFS0OM TM-T20 Receipt
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PASSO 02
Padrdes de Impressao > Papel/Qualidade > Avancado > Verifica se o tamanho é igual ao do Layout
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Bluetooth e dispositivos > Impressoras e scanners > EPSON TM-T20 Receipt
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PASSO 03
Preferéncias de Impressao > Layout > Avancado > Confere
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Bluetooth e dispositivos > Impressoras e scanners > EPSON TM-T20 Receipt
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Papel/Qualidade > Avancado > Confere
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Bluetooth e dispositivos » Impressoras e scanners * EPSON TM-T20 Receipt
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PASSO 05
Desliga a Impressora > Liga a Impressora

PASSO 06
Abrir o Driver > Ok > “Definir”
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Seleccione a impressora € clique no botdo [DK].

Se a porta & gual est3 ligada a impressora ndo estiver indicada, adicione-a dicando no
botdo Adic. Porta.

Modelo Tipo de Interface Informacho da porta

EPSON TM-T20 Receipt  USB 001

Adic. porta Elrninar porta

Selecdonar idoma  Selecdo,: Portugués Cancelar
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+ APDS5 Utility Vier.1.50 = x

Logotipo

Layout

Tempo impressdo Fich, Imagem Selecaionar magem
Iricio dooumento Ea imprimir

Finam documento M imprimir Ekin

Treicin puging B imprimir

Simbolo 2-dimensicnal | Final pégina 8o imprimir

Codigo de barras

- _— o Bhrranar
Registo Electrénico Pré-visualizar

Definigoes de cupdo

Papel defin. utiliz

Especificar logdtipa MY

Controlo de impressio
Alarme opcional
Substituicio da fonte

Comando Enviar

Esquerda

Unknown Alphanumeric Hr. de série:
Porta: USBE-D01 Estado: Desligado

PASSO 07
Fechar e abrir o Pdv > Testa

ID de solucdo Unico: #1466
Autor:: LUANA
Ultima atualizacdo: 02-11-26 13:21
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