Faq Brajan Sistemas Impressao

GestorPDV - Configuracoes para utilizacao da gaveta no Sistema.

Para realizar a configuracao
da gaveta no sistema, se faz
necessario verificar algumas
rotinas no Windows e nas
configuracoes do Gestor PDV:

¢ Primeiramente em:

Impressoras e Scanners

¢ |ocaliza-se a impressora utilizada no ambiente:

Bluetooth e dispositivos > Impressoras e scanners > EPSON TM-T20X

H’ EPSON TM-T20X

e Status da impressora: Ocioso

EPSON TM-T20X configurages

Abrir fila de impressao
Imprimir pagina de teste

Propriedades da impressora

Iha, bordas, fonte de papel

Propriedades do hardware

Suporte relacionado

&) Ajuda da Web

Verificando trabalhos de impress&o atuais na fila

A partir deste ambiente, abre-se as propriedades da
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impressora para localizar o ambiente de ativacao da
gaveta: Propriedades da
impressora>Preferéncias>Periféricos

Bluetooth e dispositivos > Impressoras e scanners > EPSON TM-T20X

EPSON

— Status da

Seguranca Corfiguragaes do Dispostive Versgo
Geral Compattihamento Portas Avangade " N
EPSON TM-T20X configuragdes

= EPSON TM-T20X

Abrir fila de impressio

=

Imprimir pagina de teste
Layout Papel/Qualidade AlimentagSo e cortef pefinicies avancadas Versdo Linguagem

Perféricos

Propriedades da impressora [Gaveta |

Inicio documento | Inicio pgina | Final pagina | Finam documento

Gaveta
Gaveta n°1 (2 pinos)

" Nao abrir

', bordas, fonte de papel

os 148 mm
ol Paper 58:x 297 mm

oll Paper 58:x 3276 mm @ Abrir

Gaveta n°2 (5 pinos)
Imprimir Pagina de Teste  Nao abri

Propriedades do haraware

c , Jdl'u ad € . clJdo SlO[S dallO € d
localizando a aba Configuracdes do dispositivo, janela encontrada em Propriedades da impressora.
Chegando a essa aba, localizamos o campo que indica a gaveta. Utilizando o exemplo da

impressora: C3 teC h It 1 OO 0 campo possui 0 nome de "CASHBOX ACTION" Que

nada mais significa Acao da caixa registradora. Apds encontrar, seleciona-se para abrir a gaveta
APOS ou ANTES da impressao da impressora utilizada:
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9650000000 1045938 3
19650000000 1045933225801

™ Propriedades de C3 TECH IT 100
9650000000 1046055

Geral Compartihamento Portas Avancado
Gerenciamento de Cores Seguanca  ((_Corfiguracies do Dspostivo )

s= Configuragho do dispesitive POS-80C
Atribuigho de Formulirio a Bandeja
Alim. manual de papel | BO(72.1) x 257 mm
tm Opgdes instalaveis
180 degrees page rotated: No
Save Paper Mode: Top and Bottom
(Cashbox Action)Push out the Cashbox £1 after printing
- Paper Cutting Action: Cyt paper per page
- Print dardness: Default
Tum on alerting: Turn off alerting
' - Feeding after page printed: No feeding
2D BarCode 802.11n | TopLOGO ID: None
Seannes Wireless | Top LOGO Print Mode: Normal
Card Bottom LOGO ID: None
Bottom LOGO Print Mode: Normal

Adicionar um dispositivo dor de impressio Remover dispositive

Dispositivos (6

Impressoras (6

C3 TECHIT 100

Nao Especificado (1)

.

A partir daqui, acessamos o Gestor PDV e configura-se na forma de pagamento para utilizar gaveta
guando for utilizada esta forma na venda, além de ser necesséario configurar no menu de
configuracdes em: CNTRL+C> Parametros do Sistema> Gaveta> Com gaveta/ escEnter.

Campo em formas de pagamento:
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|:| Menu Gerendial Formas de Pagamento do Sistema
Exibir PDV |Descricdo TEF |CardSE | C.Vale | PicPay PIX Tipos Parc | Gaveta  Exibir POS
E Formas de Pagamento W DINHEIRO 0
: v CREDIARIO 0
Balanga CHEQUE A VISTA ;
dﬂ‘ Parametros do Sistema CHEQBE PRE'D"?TADO 0
W CARTAQ DE CREDITO i
[23] Texto Credidrio u CARTAO DE DEBITO 0
= VALE-TICKET 0
B NFCe INFe | NFse VALE-PRESENTE .
[] Ter ipicpay | Px CONTRA-VALE 0
FINAMCEIRA a
?1 Mesas | Delivery CONVENIO 0
BAMCO h]
I;T Display Tedado OUTROS 5
o BOLETO i
o/ Cafraca ~ = ;
CARTEIRA DIGITAL 0
CASHBACK 0
CREDITO 1
AGIS)

Verifique qual modelo de impressora esta configurado.
Por exemplo, se estiver definido

como ppEscBematech e o comando Ctrl+G nao
funcionar, altere o modelo para ppEscPosEpson.
Lembre-se de que, para funcionar corretamente, é
necessario que a opcao Tipo de Impressao:
Impressora.
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Configuragdes do Caixa X
@ Cancela (ESC) @ Conexies (F1) @ Turnes (F7) @ Confirma (F12)
|:| Menu Gerendal NFC-eNF-= | E-mail | Impressdo
Configuracdo DANFE

E Formas de Pagamento Modelo Logo Marca NFCe NF-2

Balanga - | |

ﬁﬁ oo Emetas do Sstens ] ‘ Tipo de Impress&o NFC-e \ Visualizacdo
ppEscPosEpson () FastRespor () FortesReport
[2=] Texto Credidrio |ppEscBematech
ppgzzez;uma [CJimpressdo Tamanho NFC-e A4
F MFC-e | NF-e | NFSe EgEscDiebold 18 visualizar Relatorio em Tela
ppESCEpsonF2
D TEF | PicPay | PIX Envio de Dados o o [ Enviar NFC-2 por e-mail para o diente ao finalizar a venda?
|f1 Mesas | Delivery Buffer de Envio Espera Buffer (O imprimir itens somente em uma linha
0 = 0 z [ Imprimir Usuério Rodape
]; Display Tedado Cod.garras Altura [ visualizar Tels Opgéies de Impressao
/O Catraca Largura C] Impressdo D1 na impressora Termica 58mm
¢ 0 & o & [ Exibe Mumero
QRCode
Tipo Largura Mod. ErrorLevel
1z 1z LIS
LogoTipo
KC1 Kc2 FatorX FatorY
3204 3204 1 A 1 A

> >

Parametros para configurar:
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Configuragdes do Caixa *

® Cancela (ESC) Conexdes (F1) @ Turnos (F7) @ Confirma (F12)

|:| Menu Gerencial Diversos | Mix de Produto | Mota Contingénda /D1 | Cresce Venda |

I *» Operacional

E Formas de Pagamento

» Alterar Valores da Tela Principal
Q Balanca » Controle Vendedor/Parceiro
= » Controle Clientes
Qﬁ Pardmetros do Sistema » Controle Produtos

| * Promocbes de Produtos
[2=] Texto Credidrio } Grade de Produtos

|| » Tabela de Preco

|| ¥ Troca de Produtos

B rveceinFEe | nFse

D TEF | FicPay | PIX + Relatdrios (Comprovantes Impressos)

Il » Impressora
*1 Mesas | Delivery 4 Gaveta

I Gaveta de Dinheiro [ Teda {1-Com GaveEfEsc—Enter| v
I;_T Display Tedado i

| Gaveta de Dinheiro com Sinal Invertido 0 - Sem Gaveta/EscEnter

. 1 - Com Gaveta/EscEnter
GO Catraca Permitir efetuar venda com & gaveta aberta 3 - Com Gaveta/Exdusive
Solicitar Senha do Gerente para Acionar Gaveta ||

» Controles do Sistema

¢ Integracdo

Feitas essas configuracdes, assim que for realizada uma venda utilizando a forma de pagamento que
estd marcado para utilizar a gaveta, o sistema fara com que a mesma se abra.

ID de solucdo Unico: #1808
Autor:: Juan Velasco
Ultima atualizagdo: 02-11-26 13:20
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