Faq Brajan Sistemas Balanca

GestorPDV - Configuracoes para utilizacao da Balanca no PDV.

Para uma utilizacao eficaz e correta
da balanca no sistema, @ necessario
seguir a risca algumas
configuracoes:

1. Verificar se a balanca esta comunicando com
a maquina na qual ira utilizar as funcoes
Conecte a balanca, acesse o menu
de GERENCIADOR DE DISPOSITIVOS e localize a
conexao da balanca. Se utilizada em conexao via
porta COM, sera exibida na aba de portas COM e
PLT: Se caso utilizar um cabo adaptador de USB

para Serial, a conexao é exibida nos adptadores de
USB:
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2. Apds o reconhecimento da Balanca na maquina, é
necessario testar e validar a comunicacao e leitura
de peso da mesma. O teste pode ser realizado com
uma aplicacao de teste de balanca:

OBS: Se for realizada a pesagem e apresentar
oscilacoes ou leituras irregulares mesmo a
balanca conectada e comunicando, é
necessario verificar se a mesma se encontra
em superficies irregulares, cabos de conexao

ou a presenca de ar condicionados ou
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periféricos do tipo

~~ CUPOM DE VENDA: 14534

% Form1 = O X
PEELE Ativar Desativar
balFilizola v
Porta Serial [ Ler Peso ]
COM6 v ’
S Ultima Peso Lido:
aud rate
0,455
9600 v| ;
D Ultima Resposta
= Sl #12290 #13360 #13621 #3 #5296 #648
8 v #9592
Parity Mensagem
none iz v I Leitura OK !
Stop Bits
2 e [ ) Monitorar a Balanga
Handshaking
TimeOut Arq.Log:
Nenhuma ¥ 2000 BelLog. txt

|

Ao informar na aplicacao de testes o protocolo e a
porta de comunicacao, é necessario ativar, colocar um
peso sobre a balanca e realizar a leitura do peso
(Funcao Ler peso da aplicacao) qualquer
inconsisténcia na balanca é informado no campo de
mensagens.

3. Apds a confirmacao de que a balanca esta se
comunicando devidamente, agora € necessario estar
configurando na aba de Balanca no Gestor PDV: E

necessario informar o layout de cédigo de barras (Seta
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roxa) , o tipo de captura de valor (Seta Azul), o
protocolo de leitura e sua porta de comunicacao e
depois logo em seguida ativar novamente e realizar o
teste da balanca. (Setas Vermelhas) Se fore
devidamente configurado, o sistema retornara a
confirmacao da leitura como Ok.

OBS: Cada Balanca possui seu protocolo de
leitura e layout de Codigo de barras, é de
extrema importancia que saiba o correto para
utilizar na balanca de forma que nao apresente
inconsisténcia na leitura.
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i .Conﬁgural;ﬁes de Balanca
4 Tipo de Leitura do Codigo de Barra Impresso Pela Balanca

D Menu Gerendial

E Formas de Pagamento Selecione a configuragio da balanga |2ccccoTTrITIDY
! Exemplificacio da Etiqueta C = Cidigo | T = Total | P = Peso
E Balanga 4 Captura de Valor do Codigo de Barra Pela Balanca .
. Escolha uma opcio (@ Peso () valor Total
#ﬁ' Parametros do Sistema [ 4 Cc;nﬁguragioda Balanca Serial Conectada no PDV
Balanca Toledo
[2=] Texto Crediario —fp Portaseral comM3
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E NFC-e | NF-e | NF5e Bits de Dados 8
Paridade none
D R EREE IR Bits de Parada 5l
) Controle de Fluxe Menhum
'f‘ Mesas | Delivery | Tmeout 5000
];l Display Tedado 4 Parametro - : .
Langar Produto Pesado Automético na balanca quando a Unid. for igual a (KG)
00 Catraca Conferéndia de peso de produto de Etiqueta. Defina Margem de Erro.
1 Informar peso manual guando ocorrer falha na Balanga
Quantidade de tentativa leitura de peso da balanga 2
4 Teste de Conexdo com a balanca

Clique no botdo para Ativar a balanca => =0
Cligue no botao para Ler Peso o peso da balanga => :
-:.. Status da balanca: Leitura da Balanga OK !
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