
Faq Brajan Sistemas Balança

GestorPDV - Configuração de tara no Gestor PDV 

Ao configurar a tara da balança,
geralmente realizado em ambiente
que trabalha com self service, é
necessário seguir os seguintes
passos:

 1. Nos gestores, é importante que estejam
configurados os seguintes ramos em Arquivos>
Critérios> Ramos de atividadesx Critérios:
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2. Após habilitá-los, na aba de Cadastro de
produtos, será habilitado o campo de tara no canto
inferior esquerdo, é necessário informar o valor
correspondente ao peso conforme o prato utilizado no
estabelecimento:
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3. Partindo para o Gestor PDV, em: Configurações do
sistema> Mesas I Delivery> Cardápio Balança.
Adicionamos o produto informando o código e
marcando o checkbox como padrão. Após a rotina,
clicar em Incluir. O sistema irá informar o produto em
tela em seguida:
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4. Em seguida, na tela de Cadastro de tara, informar
o produto e a tara e novamente incluir:
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Após a configuração o sistema ja irá
informar a tara na tela do Food (cntrl+B)
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